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SEOWO WSTEPU

Jan Grzegorz Pradzynski
Prezes Zarzadu

Dzieki ubezpieczeniom zyskujemy poczucie stabilizacji i bezpieczenstwa, co wptywa zaréwno na nasze zycie
prywatne, jak i na dziatalnosc gospodarcza. Niepewnos¢ bowiem nie sprzyja rozwojowi. Ubezpieczenia to skuteczne
narzedzie finansowe, ktére pozwala radzi¢ sobie z obawami i troskami. Wiekszo$¢ z nich, wskazanych przez Polakéw
w badaniu ,Mapa ryzyka Polakéw”, mozna ubezpieczyc. Jak wiec ubezpieczenia pomagaja Polakom?

W jaki sposéb przyczyniaja sie do wzrostu gospodarczego?

Oddajemy w Panstwa rece wyjatkowy raport opisujagcy wptyw ubezpieczen na gospodarke i spoteczenstwo.

Az 72 procent Polakéw ma zaufanie do ubezpieczycieli. To wiecej niz do wielu innych instytucji finansowych. Polacy
rozumieja, ze ubezpieczenia to wazny instrument finansowy, ktéry pomaga chronic to, co dla nas najcenniejsze. 83 proc.
badanych przez Polskg Izbe Ubezpieczen uznato, ze ubezpieczenia sa potrzebne, gdy dzieje sie cos ztego. Ten odsetek
jest wyzszy — stanowi 89 proc. — wsrdd osob, ktdre likwidowaty kiedys szkode. Jeste$my wiec coraz bardziej Swiadomi
wartosci zabezpieczenia finansowego na wypadek zdarzen losowych, szczegdlnie tych zwiazanych z utratg zycia

i zdrowia.

W 2021 r. roku krajowe zaktady ubezpieczen wyptacity 41,3 mld zt odszkodowan i Swiadczen. To oznacza ponad

113 min zt wyptat dziennie. W przeliczeniu na mieszkanca Polski to 1086 zt na osobe rocznie, z czego 485 zt to
Swiadczenia z ubezpieczen na zycie. W 2021 r. zaktady ubezpieczen zlikwidowaty tacznie 7,5 min szkod z ubezpieczen
majatkowych i pozostatych osobowych. To oznacza, ze kazdego dnia pomagaty w ponad 20 tysigcach przypadkow.

Znaczenie ubezpieczen dla gospodarki opisuja nie tylko liczby zwiazane z odszkodowaniami i Swiadczeniami. Wptyw
branzy na PKB Polski w 2021 roku wynidst 2,25 proc., co oznacza 58,9 mld zt wartosci dodanej w gospodarce. Warto
podkresli¢, ze podczas gdy udziat ubezpieczen w PKB krajow UE tacznie spadt w ostatnich 10 latach,

w Polsce odnotowano w tym okresie wzrost PKB generowanego przez zaktady ubezpieczen.

Ubezpieczyciele tworzg 221,5 tys. etatéw. Na kazdy stworzony etat w branzy ubezpieczeniowe] przypada 7 etatow

w pozostatych sektorach gospodarki zwigzanych w sposéb posredni i indukowany z ubezpieczeniami. Ubezpieczyciele
to tez ptatnicy podatkéw i wazni inwestorzy. W 2021 r. zakfady ubezpieczen zaptacity 1,2 mld podatku dochodowego
oraz 650 min podatku od aktywadw. To srodki, ktére trafity do gospodarki, by wspierac rozwaoj oswiaty, transportu,
kultury i bezpieczenstwa. Ubezpieczyciele zainwestowali niemal 56 mld zt w obligacje skarbowe wyemitowane na rynku
krajowym. To jedna trzecia ich inwestycji i tyle samo co inwestycje wszystkich gospodarstw domowych tgcznie.

Zaktady ubezpieczen sg drugim co do wielkosci komercyjnym inwestorem krajowym na rynku obligacji skarbowych.

Polska jest najwiekszym rynkiem ubezpieczert w Europie Srodkowej i Wschodniej. Nasz udziat w sktadce przypisane]
catego regionu wyniost 37 proc. w 2021 r. To nie oznacza jednak, ze powinnismy spoczywac na laurach. Jest jeszcze
wiele do zrobienia, by coraz wiecej 0sdb mogto zyskac pewnosc, ze w razie ztego zdarzenia moze liczy¢ na skuteczng
pomoc finansowa.

Mamy nadzieje, ze tego typu publikacje jak ta, druga juz edycja raportu dotyczacego wptywu ubezpieczen na polska

gospodarke i spoteczenstwo, bedg skutecznym narzedziem budowania Swiadomosci ubezpieczeniowej, a co sie z tym
wiaze, bezpieczenstwa finansowego Polakow.
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WPLYW UBEZPIECZEN NA GOSPODARKE
— KLUCZOWE LICZBY

DZIALALNOSC BRANZY MA ISTOTNY WPLYW
NA CALA GOSPODARKE.




WPLYW UBEZPIECZEN NA GOSPODARKE
WYPLACONE ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA

W 2021R.

UBEZPIECZYCIELE WYPEACILI

41, 3moz

~ ODSZKODOWAR
| SWIADCZEN, Z GZEGO

1 8,4 MLD Zk  7usezpieczesina zvere
2 POZ0STALYCH UBEZPIECZEN 0SOBOWYCH
22,9 MLD Zk \markowven.

WPLYW UBEZPIECZYCIELI NA PKB POLSKI

W 2021R.

UDZIAL UBEZPIECZYCIELI
W PKB POLSKI WYNIOSE C0 0ZNACZA

0 , 58,9MLD I
2,29 Rl I T

% PKB MLD Zk
WPLYW EKONOMICZNY 2,25 589
= WPLYW BEZPOSREDNI 0,50 13,0
= WPLYW POSREDNI 0,76 19.8
= WPLYW INDUKOWANY 0,99 26,1
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MIEJSCA PRACY DZIEKI UBEZPIECZENIOM

Na kazdy etat stworzony w branzy ubezpieczen przypada
jednoczesnie prawie 7 etatéw w pozostatych sektorach
gospodarki zwigzanych w sposéb posredni i indukowany

z sektorem ubezpieczen.

\ I /
SEKTOR UBEZPIECZEN 221 TYSIECY ~ D )/
TWORZY PONAD ETATOW. - -

s ﬁ; [ ) \ i

ETATY 2215
WPLYW BEZPOSREDNI 29,0 | [
WPLYW POSREDNI 88,2
WPLYW INDUKOWANY 104,3 ie ‘ / \ 1l ,\|

WPLYW UBEZPIECZYCIELI NA DOCHODY POLSKICH RODZIN

MIEJSCA PRACY, KTORE TWORZA
UBEZPIECZYCIELE, TO

'l 7 MLD Z¥ nocronow
y

DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH.

MLD Zk
DOCHODY GOSPODARSTW DOMOWYCH 172
= WPLYW BEZPOSREDNI 34
= WPLYW POSREDNI 6,3
= WPLYW INDUKOWANY 15
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WPLYW UBEZPIECZEN NA GOSPODARKE
INWESTYCJE

Na koniec 2021 roku aktywa krajowych zaktadow ubezpieczen wyniosty 201,6 mid zt,
z czego ponad 172,6 mld zt stanowity inwestycje?.

ZAKEADY UBEZPIECZEN ZAINWESTOWALY

55,7MLD Ik

W OBLIGACJE SKARBOWE WYEMITOWANE NA
RYNKU KRAJOWYM (32% SWOICH INWESTYCJI2.

w 202 1 RUKU ZAKLADY UBEZPIECZEN ZAPLACIEY

1 ; 2ML[] L} PODATKU DOCHODOWEGO ORAZ SZACUNKOWO

650 PODATKU 0D AKTYWOW ,
MLN ZE oK. 12 o6oLNEs kwory PopaTKU 0D AKTYWOW
0D NIEKTORYCH INSTYTUC)! FINANSOWYCHY.

PODATKI

Wartos¢ dodana to wktad sektora ubezpieczen w produkt krajowy brutto Polski. Wartos$¢ dodana to:

) ) WPLYW INDUKOWANY
WPLYW BEZPOSREDNI SEKTORA WPLYW POSREDNI czes¢ wartosci dodanej brutto
warto$¢ dodana brutto cze$¢ wartosci dodanej brutto wszystkich sektoréw gospodarki,
sektora obliczana jako réznica pozostatych sektoréw gospodarki, dla ktérych przychodem sa
pomiedzy produkcja globalna dla ktorych przychodem sg srodki Srodki pochodzace z wydatkow
a zuzyciem posrednim?, co pochodzace z wyptaconych 0s6b zatrudnionych w branzy
W uproszczeniu odpowiada odszkodowan i $wiadczen ubezpieczeniowej oraz ich rodzin
zyskowi brutto zaktadéw oraz wartos¢ ustug, z ktérych oraz wartosc¢ ustug i materiatow
ubezpieczen przed korzystaja ubezpieczyciele odpowiadajacych przychodom
uwzglednieniem kosztu i materiaty, ktére zuzywaja do sektorow gospodarki, ktore
wynagrodzen. codziennej dziatalnosci. rozwazane sg we wptywie
posrednim oraz indukowanym.

L L L
SZCZEGOLY DOTYCZACE WARTOSCI DODANE) PRZEDSTAWIONE ZOSTALY W ROZDZIALE 2: WPLYW NA PKB.

W 2019 roku bezposrednia wartos¢ dodana sektora ubezpieczen w Polsce wyniosta 0,60% PKB wobec 0,77%
w Unii Europejskiej (27 krajow).”

1 Inwestycje zostaty okreslone jako suma pozycji bilansowych: B. Lokaty - B.1. Nieruchomosci + C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy. KNF,
Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021. Czes¢ Il - Zagregowane dane finansowe (publikacja 02.09.2022), https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.

2 Ministerstwo Finansow, Struktura inwestorow, https:/www.gov.pl/web/finanse/struktura-inwestorow.

3 Podatek od niektorych instytudji finansowych (Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektorych instytucji finansowych, Dz.U. z 2017 r. poz. 1410 bazujacy na poziomie aktywdw. Ogolna
kwota dochodow budzetu panstwa z tytutu podatku od niektorych instytucii finansowych (Ministerstwo Finansow, Sprawozdanie roczne za 2021 r. z wykonania budzetu panstwa https:/www.gov.
pl/attachment/4708cedf-c8ab-4fa0-aaf 1-f85e2985b9c4). Oszacowanie bazujace na informacji R0O720 ,Przewidywane dywidendy, wypfaty i obciazenia” sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji
finansowej zaktadow ubezpieczen na dzien 31.12.2021, uwzgledniajace przewidywany podatek od niektorych instytucji finansowych za kolejne 12 miesiecy.

4 Definicja produkgji globalnej i zuzycia posredniego zgodna z obowiazujacym w Unii Europejskiej standardem metodologicznym i rachunkowym, tj. Europejskim Systemem Rachunkéw Narodowych
i Regionalnych w Unii Europejskiej (ESA 2010), Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 549/2013 z dnia 21 maja 2013 r. Na podstawie Rachunkéw kwartalnych produktu
krajowego brutto w latach 2017-2021, GUS. https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/rachunki-kwartalne-produktu-krajowego-brutto-
w-latach-2017-2021,6,16.html GUS, US, Rachunek podazy i wykorzystania wyrobow i ustug w 2018 roku (data publikacji: 31.03.2022, czestotliwos¢ wydania: roczna), https:/stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/rachunek-podazy-i-wykorzystania-wyrobow-i-uslug-w-2018-roku,6,8.html.

5 Eurostat, National accounts aggregates by industry, Value added, gross, https:/ec.europa.eu/eurostat/.
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ROZDZIAL 1: SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

W 2021 ROKU POLACY WYDALI NA UBEZPIECZENIA
69,2 MLD ZL°.
TYLE WYNIOSEA SKLADKA PRZYPISANA BRUTTO.

¢

, . , \g\“‘( _::: ::: EE:‘E(«.\X

Ta liczba odnosi sie do krajowych zaktadéw ubezpieczen. Wedtug danych KNF na temat dziatalnosci zagranicznych
zaktadéw ubezpieczen w Polsce, w latach 2015-2019 zbieraty one sktadke na poziomie ok. 5 mld zt rocznie,
co stanowito okoto 8% wydatkow Polakéw na ubezpieczenia oferowane przez krajowe zaktady ubezpieczen’.

6 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021. Czes¢ Il - Zagregowane dane finansowe (publikacja 02.09.2022), https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.
7 KNF, Dziatalnos¢ zagranicznych zaktadéw ubezpieczen w Polsce/Cross-Border activity of foreign insurance companies in Poland (publikacja 5.01.2021), https:/www.knf.gov.pl/?articleld=72201&p_id=18 za rok 2019.



ROZDZIAL
SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

CHARAKTERYSTYKA SEKTORA

Obok sktadki przypisanej brutto kolejnymi wskaZnikami charakterystycznymi dla sektora ubezpieczen sa:

penetracja, czyli stosunek sktadki do PKB,

%
\\; gestos¢, czyli stosunek sktadki do liczby mieszkancow,
inaczej sktadka na 1 mieszkanca.

W 2021 r. penetracja wynikajaca z dziatalnosci zaktaddw ubezpieczer w Polsce wynosita 2,66% PKBS.
Dla poréwnania w 2020 roku byto to 2,61% PKB?. W 2021 roku gestos¢ wyniosta 398 euro (359 euro
w 2020 roku).

Na zmiane penetracji miat wptyw wzrost sktadki przypisanej brutto, ale réwniez znaczacy wzrost nominalnego
PKB w 2021 roku (12,2% rok do roku, z czego 6,8% stanowit wzrost realny'®, zas pozostata czes¢ wynika
z inflagji).

W 2021 ROKU P’
WARTOSE sxu;m Ersxmi\sg”i% \\/\ ‘" |
90/0 6 .

W CIAGU OSTATNICH 5 LAT ‘l / 4

WARTOSC SKEADEK ZWIEKSZYLA SIE 0 PRAWIE

Wozrost gestosci w 2021 roku wynika bezposrednio ze wzrostu zebranych przez ubezpieczycieli sktadek.

POLSKA NA TLE EUROPY

W 2020 roku stosunek sktadki ubezpieczeniowej do PKB (penetracja) srednio w Europie wynosit 7,43% (wobec 2,61%
dla Polski). Sktadka na mieszkanca (gestosc) byta na poziomie 2093 euro (wobec 359 euro dla Polski).

Penetracja i gestos$¢ ubezpieczen sg jednymi z podstawowych wskaznikéw poréwnawczych pozwalajgcych na
przedstawienie krajowego rynku na tle innych rynkéw europejskich.

Insurance Europe opublikowata ostatnie dane poroéwnawcze dla catej Europy w 2020 r. Pokazujemy wiec Polske
na tle Europy na bazie tych danych. Z kolei region Europy Srodkowej i Wschodniej mozemy poréwnywac tez na
bazie danych z XPRIMM Insurance Report dotyczacych regionu'™.

8 XPRIMM Insurance Report, Full Year 2021, CEE, SEE, CIS Country Profiles.

9 Insurance Europe, https:/insuranceeurope.eu/publications/2569/european-insurance-in-figures-2020-data.

10 GUS, Informacja Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie skorygowanego szacunku produktu krajowego brutto za 2021 rok (publikacja 5.10.2022), https:/stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2021-
rok,9,8.html.

11 W odniesieniu do roku 2020 roznice w oszacowaniu sktadki w obu opracowaniach nie przekraczaja 1%.
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NA PODSTAWIE DANYCH INSURANCE EUROPE
SREDNIA PENETRACJA UBEZPIECZEN W EUROPIE

W 2020 ROKU WYNOSIEA

1.43%

PODCZAS GDY GESTOSC WYNIOSEA 2093 EURD'™.

PENETRACJA, CZYLI STOSUNEK SKEADKI DO PKB, GESTOSC, CZYLI SKLADKA PRZYPADAJACA NA 1 MIESZKANCA,
WYRAZONY W PROCENTACH WYRAZONA W EURO

PENETRAC)A (% PKB) 2020 2021 GESTOSC (EURD) 2020 2021
Zrédto: Insurance Europe, XPRIMM Zrédto: Insurance Europe, XPRIMM

POLSKA JEST NAJWIEKSZYM RYNKIEM UBEZPIECZEN W REGIONIE EUROPY SRODKOWO-WSCHODNIE).

W 2020 roku penetracja ubezpieczen w Europie Srodkowo-Wschodniej wynosita 2,46% (wobec 2,61% dla Polski).
Sktadka na jednego mieszkarca w Europie Srodkowo-Wschodniej wyniosta 312 euro (wobec 359 euro dla Polski).

W 2021 roku penetracja ubezpieczen w Europie Srodkowo-Wschodniej wynosita 2,39% (wobec 2,66% dla Polski).
Sktadka na jednego mieszkanca regionu wyniosta 341 euro (wobec 398 euro dla Polski).

L

NASZ UDZIAL W SKLADCE PRZYPISANE) CALEGO REGIONU WYNIOSL

370/0 W 202012021 ROKU™.

Wskaznik penetracji w Europie Srodkowo-Wschodniej w 2020
roku wyniést 2,46% (2,39% w 2021 roku), zas gestos¢
0 312 euro w 2020 roku (341 euro w 2021 roku).

12 Insurance Europe, https:/insuranceeurope.eu/publications/2569/european-insurance-in-figures-2020-data.
13 XPRIMM Insurance Report, Full Year 2021, CEE, SEE, CIS Country Profiles.

RAPORT WPEYWU | 11



ROZDZIAL
SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

WYKRES 1. )
WSKAZNIK PENETRACJI UBEZPIECZEN W EUROPIE, 2020™

Zrodto: Insurance Europe
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WYKRES 2. ) )
WSKAZNIK GESTOSCI UBEZPIECZEN W EUROPIE, 2020

Zrodto: Insurance Europe
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14 Dla Finlandii, Francji, Inslandii oraz Szwecji wystepuja réznice w danych pomiedzy catkowitym poziomem penetracji a suma jego sktadowych: ubezpieczenia na zycie, ubezpieczenia
zdrowotnego i ubezpieczenia majatkowego. Dane nie zostaty skorygowane. Rdznice wynosza od 0,1 do 0,3 punktu procentowego i nie zaburzaja zestawienia w sposob istotny.

15 Dla Szwajcarii, Finlandii, Francji, Islandii, Malty, Rumunii oraz Szwecji wystepuja réznice w danych pomiedzy catkowitym poziomem gestosci a suma jego sktadowych: ubezpieczenia
na zycie, ubezpieczenia zdrowotnego i ubezpieczenia majatkowego. Dane nie zostaty skorygowane. Poza Islandia, gdzie roznica wynosi 11% catkowitego poziomu gestosci, pozostate
réznice nie przekraczaja 3% i nie zaburzaja zestawienia w sposob istotny.
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NA CO UWAZAC, POROWNUJAC ZE SOBA RYNKI UBEZPIECZEN W ROZNYCH KRAJACH?

WARTO ZWROCIC UWAGE NA ROZNICE
WYSTEPUJACE W KRAJACH EUROPEJSKICH,
ZWEASZCZA W OBSZARZE ZDROWIA (NP.
HOLANDIA), ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO,
LOKOWANIA INWESTYCJI (NP. WEOCHY) CZY
TEZ POWIAZANIA Z RYNKIEM NIERUCHOMOSCI
(NP. HISZPANIA)

W KONTEKSCIE ,
PENETRACJI UBEZPIECZEN
| GESTOSCI.

W zaleznosci od kraju komercyjne zaktady ubezpieczei mogg petnic funkcje, ktére dzis zaspokajane sa

w Polsce przez inne instytucje, takie jak Narodowy Fundusz Zdrowia czy tez fundusze emerytalne. Przyktadowo
w Czechach, Szwajcarii czy Holandii system ubezpieczen zdrowotnych jest zblizony do kas chorych, ktére w
Polsce mielismy 20 lat temu, ale jest on oparty na prywatnych zaktadach ubezpieczen®. W Szwajcarii przy umowie
ubezpieczenia deklaruje sie kwote udziatu wtasnego oraz jest oferowana mozliwos¢ rozszerzenia ochrony o ryzyka
dodatkowe, w tym np. pokrycie kosztu transportu medycznego!. W Holandii prywatne zaktady ubezpieczen

sg odpowiedzialne za znaczaca cze$c systemu ochrony zdrowia, w tym podstawowa opieke zdrowotng i opieke
specjalistyczna'®. Rdznice sprawiaja, ze poréwnanie, zwtaszcza w obszarze ubezpieczen zdrowotnych

i ubezpieczen na zycie, nie jest w petni mozliwe.

| GESTOSCIA 5 6 5
LUKSEMBURG,
KTORY NIE ZOSTAL UMIESZCZONY NA y TYS EURU

WYKRESIE, WYKRACZA PONAD SKALE NA MIESZKANCA, Z CZEGO
Z PENETRACJA W 2020 ROKU NA POZIOMIE f 62,5% STANOWILY WYDATKI NA

5 5 0 /0 UBEZPIECZENIA NA ZYCIE.

NIE 0ZNACZA TO JEDNAK, ZE MIESZKANCY LUKSEMBURGA WYDAJA TAKIE KWOTY NA UBEZPIECZENIA.

Tn ke

W Luksemburgu maja siedziby zaktady ubezpieczen oferujace ochrone klientom w innych panstwach europejskich.
Przed wystapieniem Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej zaktady ubezpieczen zarejestrowane w Luksemburgu
skupiaty sie na oferowaniu na szerszy rynek europejski ubezpieczen na zycie. Po brexicie Luksemburg przejat

tez istotng czesc rynku ubezpieczen majatkowych, co przyniosto prawie czterokrotny wzrost przypisu sktadki
w latach 2015-2020". Znaczenie beda miaty rowniez réznice bazujace na indywidualnej charakterystyce
danego rynku. Przyktadowo, w ubezpieczeniach komunikacyjnych AC w Luksemburgu nie wystepuje franszyza
redukcyjna, czyli udziat ubezpieczonych w szkodzie AC.

16 State of Health in the EU, Czechia, Country Health Profile 2021, https:/health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021_chp_cs_english.pdf.

17 W koszyku $wiadczen podstawowych udziat wiasny w kosztach transportu wynosi 50% do wysokosci CHF500 (CHF 5000 dla akgji ratunkowej) https:/www.helsana.ch/en/individuals/
knowledge-centre/health-insurance.html.

18 State of Health in the EU, The Netherlands, Country Health Profile 2021, https:/health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021_chp_nl_english.pdf.

19 Rozmowa z Marc Laurer - CEO, Foyer Group, https:/today.rtl.lu/media/podcasts/a/1581385.html.
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ROZDZIAL
SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

Réznice w interpretacji statystyk pomiedzy poszczegdlnymi krajami wystepuja réwniez w przypadku liczby
polis. Widac to na przyktadzie ubezpieczen nieruchomosci.

W POLSCE,
ALE TAKZE WE FRANCJI,
BELGII | LUKSEMBURGU,

KLIENCI KUPUJA UBEZPIECZENIE MIESZKANIA

JAKO PAKIET, KTORY ZAWIERA ROZNE RYZYKA:
UBEZPIECZENIE MUROW, UBEZPIECZENIE )
RUCHOMOSCI, UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ, ASSISTANCE ITD.

W Polsce odrebne ubezpieczenie murdow moze wystepowac przy ubezpieczaniu nieruchomosci obcigzonej
kredytem hipotecznym, gdy wystepuje cesja na bank. Z drugiej strony w Niemczech tradycyjnie kazde z ryzyk
ubezpieczane jest w zakresie oddzielnej polisy.

To tez sprawia, ze bezposrednie poréwnania liczby polis pomiedzy krajami nie bedg w petni miarodajne
bez znajomosci szczegdtdéw charakteryzujacych poszczegdine rynki.

W PRZYPADKU UBEZPIECZEN DOMOW | MIESZKAN ZNACZACA BEDZIE

° ROWNIEZ CENA SAMYCH NIERUCHOMOSC. W PORGWINANIU

2 CENAMI W POLSCE NAJWIEKSZE ROZNICE MOZNA DOSTRZEC

- W AUSTRI, FRANC!  NORWEG
l (2,5-2,8 RAZY WYZSZE)?.

Przy poréwnaniu sprzedazy ubezpieczen majatkowych nalezy wzig¢ poprawke na rynki, na ktérych dziataja
najwieksi reasekuratorzy (czyli ubezpieczyciele ubezpieczycieli), takie jak Niemcy, Francja i Szwajcaria, ktére beda
zaburzac lokalne statystyki. Pomimo to zawezenie poréwnania wskaznikéw tylko do ubezpieczen majgtkowych
pozwala na bardziej miarodajne poréwnanie pomiedzy krajami.

SYSTEMY ZABEZPIECZENIA
EMERYTALNEGO | ZDROWOTNEGO

MAJA ZNAGZNY WPLYW NA STATYSTYKI UBEZPIECZEN NA
ZYCIE | UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH.

W przypadku, gdy zaktady ubezpieczen sg czescig publicznego systemu zabezpieczenia emerytalnego czy
zdrowotnego, podstawowa sktadka zdrowotna lub emerytalna stanowi czes¢ sktadki zebranej przez zaktady
ubezpieczen. Przyktadowo sktadki zdrowotne w Holandii beda uwzglednione w statystykach jako sktadki

w ramach publicznych ubezpieczen zdrowotnych.

20 Srednia cena metra kwadratowego na rynku pierwotnym i wtérnym w Europie, 2020. Opracowanie na podstawie poréwnania $redniej ceny mieszkania o metrazu 120 m?
w najwazniejszych miastach kraju, https:/www.statista.com/statistics/722905/average-residential-square-meter-prices-in-eu-28-per-country/.
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ROZDZIAL
SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

PENETRACJA UBEZPIECZEN DLA CALEGO RYNKU EUROPY
WYNIOSLA W 2020 ROKU

0 JESLI WEZMIEMY POD UWAGE TYLKO
7 4 3 /0 UBEZPIECZENIA MAJATKOWE, SREDNIA

9 EUROPEJSKA PENETRACJI W 2020 ROKU WYNIOSEA
2,46%, ZAS GESTOSC 694 EURO.

DLA PORGWNANIA W POLSCE POZIOM TEN WYNIOSL

1,68% 231cwmo

.. (1,81% W 2021ROKU) (271 EURO W 2021 ROKU).

UBEZPIECZENIA MAJATKOWE UBEZPIECZENIA MAJATKOWE

PENETRACJA (% PKB) 2020 2021 GESTOSC 2020 2021

POLSKA 1,68% 1,81% POLSKA 231 2n

EUROPA 2,46% BRAK DANYCH EUROPA 694 BRAK DANYCH

EUROPA SRODKOWO-WSCHODNIA 1,70% 1,67% EUROPA SRODKOWO-WSCHODNIA 215 238
Zrédto: Insurance Europe, XPRIMM Zrédto: Insurance Europe, XPRIMM

Zaktadajac sredni roczny dochdd rodziny na poziomie dwodch srednich wynagrodzen krajowych w gospodarce,
mozna stwierdzi¢, ze obywatele krajow o wyzszych srednich dochodach beda wiecej wydawac na ubezpieczenia.

NA PODSTAWIE DANYCH EUROSTAT SREDNIA EUROPEJSKA WYDATKOW NA UBEZPIECZENIA W ODNIESIENIU DO
BUDZETU GOSPODARSTWA DOMOWEGO WYNIOSEA

30 s S
W 2020 ROKU.

1.3%

BUDZETU GOSPODARSTWA DOMOWEGO
(1,4% W 2021 ROKU?".

Przyimujac takie podejscie do wyliczenia sredniego dochodu rodziny, w Polsce jego wysokos$¢ w 2020 roku
ksztattowata sie na poziomie 27 tys. euro wobec wskaZnika gestosci na poziomie 359 euro. W Europie byto to
odpowiednio 70 tys. euro i 2093 euro.

SREDNI DOCHOD RODZINY (EUR0) 2020 2021
POLSKA 27334 28079
EUROPA 70055 72758

Zrédto: Eurostat

21 Opracowanie wtasne na bazie danych Eurostat, Annual gross earning https:/ec.europa.eu/eurostat/web/main/home oraz XPRIMM Insurance Report, Full Year 2021, CEE, SEE,
CIS Country Profiles.
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WYKRES 5.
EE%%IE&I)Y%\%OW GOSPODARSTW DOMOWYCH NA UBEZPIECZENIA NA TLE ROCZNYCH DOCHODOW BRUTTO GOSPODARSTWA

Zrédto: Opracowanie wtasne na bazie danych Insurance Europe, Eurostat
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0%
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SREDNIE ROCZNE DOCHODY GOSPODARSTWA DOMOWEGO (EURD)

PODOBNY POZIOM WYDATKOW NA UBEZPIECZENIA DLA
GOSPODAREK 0 ZBLIZONYM DOCHODZIE GOSPODARSTWA
DOMOWEGO MOZNA ZAOBSERWOWAC NA

SLOWAC)I, WEGRZECH | EOTWIE.

W UJECIU PROCENTOWYM POZIOM WYDI-\TK(]W NA '
:]EBSETZPP:]ERCOZ\EIWYI-\W\AAEJ[Y]SZ%NKU DO ZAROBKOW W POLSCE i &: f/
STWECHN, HISZPANIA | PORTUGALIA,  Aeeke (b,

Cho¢ wydatki mieszkanca na ubezpieczenia (gestosc) w tych krajach sa trzy razy wyzsze dla Hiszpanii i Portugalii
i nawet 10 razy wieksze dla Szwecji. Warto zauwazyc, ze w krajach tych wystepuje znaczaca réznica w PKB na
mieszkanca. W Portugalii PKB na mieszkanca jest 1,5 razy wyzsze niz w Polsce, w Hiszpanii 1,9 razy wyzsze,
zas$ w Szweciji 3,3 razy wyzsze.
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WYKRES 6. ) ) )
WSKAZNIK GESTOSCI UBEZPIECZEN W EUROPIE NA TLE ROCZNYCH DOCHODOW BRUTTO GOSPODARSTWA DOMOWEGO, 2020

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych Insurance Europe, Eurostat
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WYKRES 7. ) ) )
WSKAZNIK GESTOSCI UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH W EUROPIE NA TLE ROCZNYCH DOCHODOW BRUTTO GOSPODARSTWA
DOMOWEGO, 2020

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych Insurance Europe, Eurostat
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ZAUFANIE

WEDLUG BADAN

12% °

POLAKOW MA ZAUFANIE DO
UBEZPIECZYCIELI?.

Zaufanie do towarzystw ubezpieczeniowych jest wyzsze niz do Narodowego Banku Polskiego, Rzecznika
Finansowego, Komisji Nadzoru Finansowego czy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Liderem zestawienia sg
posrednicy ptatnosci bezgotowkowych (BLIK, PayPal, Visa, Google Pay), do ktérych zaufanie ma 89% badanych.

WYKRES 8.
POZIOM SPOLECZNEGO ZAUFANIA DO INSTYTUCJI RYNKU FINANSOWEGO

Zrédito: Badanie reputacii sektora ubezpieczeri w Polsce dla Polskiej Izby Ubezpieczen zrealizowane w dniach 4-18.03.2022 na prébie 1500 0séb

POSREONICY PLATNOSCI BEZGOTOWKOWYCH (BLIK, PAYPAL, VISA, G PAY)
BANKI
URZAD OCHRONY KONKURENG/! | KONSUMENTOW
FIRMY TELEKOMUNKACYINE
INTERNETOWE PORGWNYWARKI OFERT UBEZPIEGZENIOWYCH
UBEZPIECZYCELE
DOSTAWCY ENERGH ELEKTRYCZNEI/ GAZU/ CIEPLA
NARODOWY BANK POLSKI
REECZNK FNANSOWY
xomssa nanzoru Finansoweco [ e
FUNDUSZE INWESTYCYNE
ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
FIRMY POZYGZKOWE
% 10% 20% 0% % 50% 60% 0% 80% 90% 100%
POZIOM SPOLECZNEGO ZAUFANIA DO INSTYTUCJI RYNKU FINANSOWEGO (W %)
. MOZLIWE/RACZE) TAK/ZDECYDOWANIE TAK RACZEJ NIE/ZDECYDOWANIE NIE

® -
W OPISIE BADANIA 0
WSKAZANO, ZE W CIAGU 7 5 / 0 .‘ \
OSTATNIEGO ROKU
BADANYCH NIE ZMIENILO SWOICH POSTAW
W ODNIESIENIU DO UBEZPIECZYCIELI.

Pozostali stworzyli dwie podobnej wielkosci grupy, w ktérych zaufanie wzrosto lub spadto (w wiekszosci
przypadkdéw nieznacznie). Na zmiany poziomu zaufania wptyw miaty przede wszystkim ceny ubezpieczen oraz
szybkosc¢ i wysokos¢ wyptat odszkodowan i Swiadczen.

0
.
4
2
-~ -

22 Badanie reputacji sektora ubezpieczen w Polsce dla Polskiej Izby Ubezpieczen zrealizowane w dniach 4-18.03.2022 na probie 1500 osob.
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CO NAJCZESCIE) UBEZPIECZAMY?

W Polsce dominuja ubezpieczenia majatku, przede wszystkim samochodéw. Polisy majatkowe (i pozostate
osobowe) to 68% naszych wydatkdw na ubezpieczenia. Ponad potowa z tego (54,4%)% to ubezpieczenia
komunikacyjne.

W 2021 roku na ubezpieczenia majatku wydalismy 47,1 mld zt (wzrost o 3,7% rok do roku), w tym na
ubezpieczenia komunikacyjne ponad 25,6 mld zt.

VNILATO 68, 4 iy o,
29 ; 8 MLN oc komunikacineso
8, 1 MLN s

13 9 UBEZPIECZENIA MIESZKAN | DOMKOW
s MLN wemviskowyen.

SREDNIE ODSZKODOWANIE Z TYTUEU SZKODY KOMUNIKACYINE) OC WYNIOSLO PRAWIE 7,9 TVS. Z ORAZ PRAWIE
2,3 TYS. Zk Z TYTUEU UBEZPIECZENIA MIESZKANIA%,

Druga znaczaca czes¢ rynku stanowia ubezpieczenia na zycie (32% tacznej sktadki), na ktére wydalismy tacznie
ponad 22,1 mld zt. Ochrong ubezpieczeniowsg zostato objetych 23,5 min oséb, z czego 12,2 min w ramach
ubezpieczen grupowych.

WYKRES 9. )
SKEADKA DLA UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH 1 POZOSTALYCH 0SOBOWYCH W 2021%

Zrédto: KNF 100% 7.0%

6,5%
. UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNE 0C 20,7%

UBEZPIECZENIE NIERUCHOMOSCI

[" UBEZPIECZENIE AUTOCASCO

. UBEZPIECZENIA WYPADKU | CHOROBY

[ pozosTace

33,6%
[™ PozoSTALE UBEZPIECZENIA 0C

22,2%

23 Ubezpieczenia komunikacyjne rozumiane jako suma ubezpieczenia komunikacyjnego OC (grupa ubezpieczen 10 oraz klasa rachunkowa 2 dla reasekuracji czynnej) oraz ubezpieczenia
autocasco (grupa ubezpieczen 3 oraz klasa rachunkowa 3 dla reasekuracji czynnej).

24 Opracowanie witasne na bazie danych KNF, Biuletyn Roczny. Rynek Ubezpieczen 2021. Czes¢ V - Sprawozdanie statystyczne https:/www.knf.gov.pl/?articleld=794498&p_id=18.

25 Ubezpieczenia wypadku i choroby (grupy ubezpieczen 1 i 2 oraz klasa rachunkowa 1 dla reasekuracji czynnej), ubezpieczenie autocasco (grupa ubezpieczen 3 oraz klasa rachunkowa 3
dla reasekuracji czynnej), ubezpieczenie nieruchomosci (grupy ubezpieczen 8 i 9 oraz klasa rachunkowa 5 dla reasekuracji czynnej), ubezpieczenie komunikacyjne OC (grupa
ubezpieczen 10 oraz klasa rachunkowa 2 dla reasekuracji czynnej), pozostate ubezpieczenia OC (grupy ubezpieczen 11,12,13 oraz klasa rachunkowa 6 dla reasekuracji czynnej).
Pozostate - pozostate grupy ubezpieczen i klasy rachunkowe dla reasekuracji czynnej.
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WYKRES 10. )
DYNAMIKA SKEADKI DLA UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH | POZOSTALYCH 0SOBOWYCH W LATACH 2020—2021

Zrédto: KNF
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0%

UBEZPIECZENIA UBEZPIECZENIE UBEZPIECZENIE UBEZPIECZENIE POZOSTALE POZOSTALE
WYPADKU | CHOROBY AUTOCASCO NIERUCHOMOSCI KOMUNIKACYJNE 0C UBEZPIECZENIA 0C

W 2021 ROKU

KRAJOWE ZAKEADY UBEZPIECZEN WYPLACILY

41,3 moz

0DSZKODOWAN | SWIADCZEN. TO OZNACZA PONAD
113 MLN ZL WYPLAT DZIENNIE.

W przeliczeniu na mieszkanca Polski byta to kwota 1086 zt na osobe rocznie?, z czego 485 zt stanowity $wiadczenia
z tytutu ubezpieczen na zycie, zas 418 zt dotyczyto ubezpieczen komunikacyjnych (OC komunikacyjne i AC).

WYKRES 11.
0DSZKODOWANIA | SWIADCZENIA W 2021 ROKU W ZALEZNOSCI 0D RYZYKA, W ZEOTYCH NA 1 MIESZKANCA POLSKI

Zrédto: Opracowanie wiasne bazie danych KNF i GUS
500

400
300
200
100
. 31 3

0

UBEZPIECZENIA NA ZYCIE UBEZPIECZENIA WYPADKU UBEZPIECZENIE AUTOCASCO UBEZPIECZENIE UBEZPIECZENIE POZOSTALE UBEZPIECZENIA 0C POZOSTALE
1CHOROBY NIERUCHOMOSCI KOMUNIKACYINE 0C

26 Opracowanie wiasne na bazie danych KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021. Czesc Ill - Zagregowane dane finansowe (publikacja 02.09.2022), https:/www.knf.gov.
pl/?articleld=79449&p_id=18 oraz GUS, Informacja o wynikach Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2021 na poziomie wojewodztw, powiatdw i gmin (publikacja
23.09.2022), https://stat.gov.pl/spisy-powszechne/nsp-2021/nsp-2021-wyniki-ostateczne/informacja-o-wynikach-narodowego-spisu-powszechnego-ludnosci-i-mieszkan-2021-na-
poziomie-wojewodztw-powiatow-i-gmin,1,1.html.
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™1

W 2021 roku najwiekszy procentowy wzrost w

W 2021 ROKU

LACZNIE WYPLATY UBEZPIECZYCIELI WZROSEY

04.2%

W STOSUNKU DO 2020 ROKU, W TYM Z TYTULU UBEZPIECZEN
NA ZYCIE WZROSLY 0 5,9%, ZAS Z TYTUU UBEZPIECZEN
MAJATKOWYCH | 0SOBOWYCH 0 2,8%.

wyptatach odnotowaty ubezpieczenia komunikacyjne AC (9,3%).

Wyptaty w ubezpieczeniach OC komunikacyjnego wzrosty w tym czasie o 3,7%.

WYKRES 12. )
ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA, 2021

Zrédto danych: KNF

0 uBezpiEczENIA NA 2YCIE
UBEZPIEZENIE KOMUNIKACYINE 0C
[ uBEzPIECZENIE AUTOCASCO

[ UBEZPIECZENIE NIERUCHOMOSC!

. UBEZPIECZENIA WYPADKU | CHOROBY

2,9% 1%
23.8% “
[ PozoSTALE UBEZPIECZENIA 0C . 4%'
[ pozostaee

44,6%

1,6%

W 2021ROKU

KRAJOWE ZAKLADY UBEZPIECZEN
ZLIKWIDOWALY LACZNIE

@ 7,5 MILIONA

o SZKOD Z UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH
S | POZOSTALYCH OSOBOWYCH, ZCZEGD
PONAD 2 MILIONY DOTYCZYLO UBEZPIECZEN
\) KOMUNIKACYJNYCH, ZAS 2,8 MILIONA
UBEZPIECZEN CHOROBY.

0ZNAGZA TO, ZE KAZDEGO DNIA UBEZPIECZYCIELE LIKWIDOWALI

20,5 s

SZKOD MAJATKOWYCH | 0SOBOWYCH, Z CZEGO

5,5 TYS.

STANOWILY SZKODY KOMUNIKACYINE.

22 | RAPORT WPLYWU




INWESTYCJE | ZARZADZANIE KAPITALEM

Na koniec 2021 roku aktywa zaktadéw ubezpieczen wyniosty 201,6 mld zt, z czego ponad 172,6 mid zt
stanowity inwestycje?. W latach 2016-2021 wzrosty one 0 9%. W pierwszym potroczu 2022 roku odnotowano
5% spadek wartosci aktywow zaktaddw ubezpieczen spowodowany gtownie spadkiem wyceny aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych. To efekt sytuacji na europejskich i swiatowych gietdach. W okresie
pierwszego poétrocza 2022 r. indeks gietdy warszawskiej WIG 20 spadt o 25,2%, amerykanski S&P 500 o 20,6%,
zas$ niemiecki DAX i francuski CAC 40 odnotowaty odpowiednio 20,2% i 17,2% spadek.

NA KONIEC CZERMC. 192.2 wo .

W TYM INWESTYCIE
AKTYWA ZAKLADGW UBEZPIECZEN
WYNIOSEY m I

1603 oz

INWESTYCJE ZAKLADOW UBEZPIECZEN W MLD Zk
Zrodto danych: KNF

180
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145
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ZAKLADY UBEZPIECZEN SA DRUGIM CO DO WIELKOSCI KOMERCYJNYM INWESTOREM KRAJOWYM NA RYNKU
OBLIGACJI SKARBOWYCH.

To prawie jedna trzecia ich inwestycji. Na koniec 2021 roku zaktady ubezpieczen zainwestowaty w obligacje
krajowe prawie 55,7 mld zt%8. W pierwszym potroczu 2022 r. zwiekszyty inwestycje w obligacje krajowe 0 4,4%
do poziomu 58,1 mld zt. Tym samym udziat obligacji w ich inwestycjach zwiekszyt sie do poziomu 36,2%.

Warto zwrdci¢ uwage, ze na koniec 2021 roku zaktady ubezpieczen zainwestowaty w obligacje tyle samo, co
wszystkie gospodarstwa domowe tacznie. W pierwszym pétroczu 2022 r. gospodarstwa domowe zwiekszyty
swoje inwestycje w obligacje 0 27,2%, podczas gdy inwestycje zaktaddw ubezpieczen wzrosty o 4,4%.

27 Inwestycje zostaty okreslone jako suma pozycji bilansowych: B. Lokaty - B.1. Nieruchomosci + C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdzie ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy. KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021. Czes¢ Il - Zagregowane dane finansowe (publikacja 02.09.2022), https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18
oraz Biuletyny Roczne, Rynek ubezpieczen za lata 2016-2020.

28 Ministerstwo Finansow, Struktura inwestoréw, https:/www.gov.pl/web/finanse/struktura-inwestorow.
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ROZDZIAL
SEKTOR UBEZPIECZEN W POLSCE

WYKRES 14.
\SJI\RIIIII.II(ITZULRA PODMIOTOWA ZADLUZENIA W OBLIGACJACH SKARBOWYCH NA KONIEC GRUDNIA 2021 R. ORAZ CZERWCA 2022 R.

Zrodto danych: Ministerstwo Finanséw
152
- |
g
e
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PODATKI
W 2021 ROKU e ¢

ZAKEADY UBEZPIECZEN ZAPLACILY

1.2mo2

PODATKU DOCHODOWEGO
ORAZ SZACUNKOWO

650 MLN Zk

1
|
|

PODATKU 0D AKTYWOW?
(OK. 12% OGOLNEJ KWOTY

|
I r
INSTYTUCI FINANSOWYCH). : il

PODATKU 0D NIEKTORYCH

To prawie 1,9 mld zt, ktére trafity do gospodarki celem finansowania oswiaty, transportu, kultury i bezpieczenstwa.

29 Podatek od niektorych instytucji finansowych (Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektorych instytucji finansowych, Dz.U. z 2017 r. poz. 1410 bazujacy na poziomie
aktywow. Oszacowanie na podstawie ogdlnej kwoty dochoddw budzetu panstwa z tytutu podatku od niektérych instytucji finansowych (Ministerstwo Finanséw, Sprawozdanie roczne
za 2021 r. z wykonania budzetu panistwa https:/www.gov.pl/attachment/4708cedf-c8ab-4fa0-aaf1-f85e2985b9c4).

Szacunek wykonany na bazie danych ze sprawozdan finansowych krajowych zaktadéw ubezpieczen za rok 2021 oraz przewidywanego podatku za kolejne 12 miesiecy uwzglednionego
w pozycji ,Przewidywane dywidendy, wyptaty i obciazenia” branej pod uwage do wyliczenia srodkdéw wtasnych zaktadu i prezentowanego w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji
finansowej na koniec 2021 roku.
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ROZDZIAL 2: WPLYW NA PKB

GOSPODARKA STANOWI SYSTEM NACZYN
POLACZONYCH. WPLYW UBEZPIECZEN
NA PKB NIE OGRANICZA SIE
DO BEZPOSREDNIEGO WPLYWU MIERZONEGO
SKLADKA CZY ODSZKODOWANIAMI.




ROZDZIAL
WPLYW NA PKB

WARTOSC DODANA

Sektor ubezpieczen zapewnia pokrycie strat gospodarczych wynikajacych ze zdarzen losowych, przez
wyptaty odszkodowan w ubezpieczeniach majatkowych oraz swiadczen w ubezpieczeniach na zycie

(z pominieciem efektu inwestycji). Ponadto zaktady ubezpieczen wydaja srodki w innych sektorach gospodarki
(z uwzglednieniem wydatkow na wynagrodzenia oséb wykonujacych czynnosci agencyjne niezatrudnionych
bezposrednio przez zaktady ubezpieczen).

POWROT DO GOSPODARKI SRODKOW W POSTACI 0DSZKODOWAN ORAZ ZAKUPY W INNYCH SEKTORACH STANOWIA
WPLYW POSREDNI BRANZY UBEZPIECZEN NA PKB®.

Srodki wygenerowane przez kolejne sektory, na ktére ma wptyw branza ubezpieczeniowa, podnosza koszty
zakupow (okreslane jako ,zuzycie posrednie”) w innych sektorach, tworzac tam PKB. Efekt ten, ktéry zostat
ograniczony do dwdch najistotniejszych petli wptywu, okreslany jest mianem efektu indukowanego. Do tego
efektu dolicza sie rowniez wptyw wydatkow osdb zatrudnionych bezposrednio w branzy ubezpieczeniowej oraz
we wszystkich innych sektorach gospodarki, na ktére ubezpieczenia majg wptyws?.

WARTOSC DODANA W PODZIALE NA WPLYW
POSREDNI, BEZPOSREDNI | INDUKOWANY

WYRAZONA JAKO % PKB, 2021 WPLYW BEZPOSREDNI 0,50%
WPLYW POSREDNI 0,76%

0
Zrodto: Opracowanie witasne na bazie danych GUS WREYWINDUKOWANY 0.98%

UBEZPIECZYCIELE WSPIERAJA WZROST PKB W POZOSTALYCH SEKTORACH GOSPODARKI.

W 2021 ROKU 'I 21

WPLYWU BEZPOSREDNIEGO BRANZY UBEZPIECZEN
NA PKB PRZEKEADA SIE NA KOLEJNE

3.5 4

WPLYWU POZOSTALYCH SEKTOROW GOSPODARKI. T 8 11
WPLYW: WPLYW: WPLYW:

e bezposredni 0,50% e bezposredni 3,4 mld zt e bezposredni 29 tys.

o posredni 0,76% e posredni 6,3 mld zt e posredni 88,2 tys.

o indukowany 0,99% o indukowany 7,5 mld zt o indukowany 104,3 tys.

L L L

30 Przyktad: odszkodowanie z tytutu szkody komunikacyjnej wraca do gospodarki w postaci przychodu warsztatu naprawczego, a koszt zakupu komputera bedzie przychodem jego
sprzedawcy.

31 Przyktad: w celu likwidacji szkody warsztat naprawczy zamawia czesci samochodowe w sklepie, co stanowi przychéd sklepu. Sklep zamawia czesci z fabryki, co stanowi przychod
fabryki. Pracownik zaktadu ubezpieczen remontuje mieszkanie. Koszt remontu bedzie przychodem firmy budowlanej. Firma budowlana kupuje w sklepie materiaty budowlane niezbedne
do wykonania remontu. Koszt zakupu stanowi przychod sklepu budowlanego.
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WYKRES 15. ) )
WARTOSC DODANA W PODZIALE NA WPEYW POSREDNI, BEZPOSREDNI | INDUKOWANY W MLD Zk, 20192021

Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS

70

55,6

2019 2020 2021

. WPLYW INDUKOWANY WPEYW POSREDNI WPEYW BEZPOSREDNI

CALKOWITY WPLYW UBEZPIECZEN (58,9 MLD Zk) WZROSE W 2021 ROKU 0 6,9%
W STOSUNKU DO ROKU 202010 5,9% W LATACH 2019—-2021.

(\
» PODCZAS GDY W TYM OKRESIE
SKEADKA PRZYPISANA BRUTTO

NAJWIEKSZY PROCENTOWY WZROST
W OSTATNICH 3 LATACH ODNOTOWANO
DLA WPLYWU BEZPOSREDNIEG0* WZROSEA

09.2%, 08,4%.

W 2020 roku nastapit 1% spadek tacznej kwoty wptywu ubezpieczen przy 0,6% spadku przypisu sktadki.
Pandemia wptyneta na spadek przypisu na catym rynku europejskim oraz swiatowym. W Europie zaktady
ubezpieczen zebraty o 4% mniej sktadki niz w roku 2019. Na $wiecie sktadka zmniejszyta sie o 1,3%°.

WEDLUG DANYCH KOMISJI EUROPEJSKIEJ W 2020 ROKU W POLSCE

ODNOTOWANO JEDEN Z NAJNIZSZYCH POZIOMOW RECESJI W UNII

EUROPEJSKIEJ, ZAS SPADKI PRZYPISU BYLY NIZSZE \/
NIZ SREDNIE DLA EUROPY | SWIATA. \f

32 Bezposrednia wartos¢ dodana tworzona przez zakfady ubezpieczen moze by¢ w uproszczeniu rozumiana jako zysk brutto przed kosztami wynagrodzen.
33 Insurance Europe, European Insurance in Figures, 2020 data, https:/insuranceeurope.eu/publications/2569 /european-insurance-in-figures-2020-data.
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ROZDZIAL
WPLYW NA PKB

WPLYW UBEZPIECZEN WYRAZONY JAKO PROCENT PKB ODWOLUJE SIE DO WARTOSCI NOMINALNE) PKB, KTORA
ZMIENIA SIE NA SKUTEK WZROSTU REALNEGO ORAZ WSPOLCZYNNIKA INFLACJI.

W 2021 ROKU

PKB WZROSL0 NOMINALNIE e
44

012,2%

W STOSUNKU DO ROKU 2020, Z CZEGO

6.8%

STANOWIL WZROST REALNY,
ZAS POZOSTALA CZESC BYLA
WYNIKIEM INFLACII = = -

S

W PAZDZIERNIKU 2022 ROKU GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY OPUBLIKOWAL WYNIKI REWIZJI DANYCH Z ZAKRESU
RACHUNKOW NARODOWYCH W LATACH 20102020, W TYM PKB.

W rewizji danych wykorzystano nowe zrédta danych. Udoskonalono tez sposéb opracowywania wybranych
zmiennych. W wyniku rewizji PKB za 2021 rok spadto o 0,1% w stosunku do wczesniejszych szacunkdw,

dla 2020 roku odnotowano 0,1% wzrost, zas dla 2019 roku 0,2% wzrost nominalnej wartosci PKB. W latach
2015-2021 zmiana nie przekroczyta 0,5%. Wptyw tej rewizji, w zwigzku z jego relatywnie matym zakresem oraz
brakiem rewizji innych danych zaleznych od PKB i wykorzystywanych do szacunku wptywu sektora ubezpieczen
na PKB (w tym macierzy przeptywow miedzysektorowych), nie zostat uwzgledniony w raporcie. Tym samym
wartosci referencyjne PKB wykorzystywane na potrzeby obliczenia wptywu ubezpieczen odnoszj sie do
danych GUS sprzed rewizji®.

UBEZPIECZENIA WPLYWAJA W SPOSOB POSREDNI
| INDUKOWANY NA INNE SEKTORY GOSPODARKI.
NAJWIEKSZY EFEKT ODNOTOWUJE SIE

W PRZETWORSTWIE
PRZEMYSLOWYM ORAZ HANDLU
| NAPRAWIE POJAZDOW
SAMOCHODOWYCH.

W macierzy przeptywéw miedzysektorowych z 2018 roku nastgpita istotna zmiana struktury konsumpcji
w poszczegdlnych sektorach gospodarki, czyli popytu krancowego dla gospodarstw domowych.

W szczegdlnosci zmniejszyta sie rola sektora handlu i naprawy pojazdow (udziat 0,8% w macierzy
przeptywow z 2018 roku w stosunku do 14,7% w macierzy przeptywow z 2015 roku i 14,5%

w macierzy przeptywow z 2010 roku).

34 GUS, Informacja Gtownego Urzedu Statystycznego w sprawie skorygowanego szacunku produktu krajowego brutto za 2021 rok (publikacja 5.10.2022), https:/stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-zaktualizowanego-szacunku-pkb-wedlug-kwartalow-za-
lata-2020-2021,8,10.html.

35 GUS, Informacja Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie zaktualizowanego szacunku PKB wedtug kwartatow za lata 2020-2021 (publikacja 22.04.2022), https:/stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-zaktualizowanego-szacunku-pkb-wedlug-kwartalow-
za-lata-2020-2021,8,10.html.
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NA PIERWSZYM
MIEJSCU UPLASOWALO
SIE PRZETWORSTWO
PRZEMYSLOWE,

KTORE W MACIERZY PRZEPLYWOW
Z2018 ROKU PRZEJELO UDZIAE W HANDLU
| NAPRAWIE POJAZDOW.

Uzasadnia to réwniez brak istotnego wptywu indukowanego realizowanego w duzej mierze poprzez konsumpcje
gospodarstw domowych, ktorych zrédtem dochodu sg wynagrodzenia wyptacane przez zaktady ubezpieczen.
Istotny wptyw posredni handlu i naprawy pojazdéw wynika gtéwnie z wyptaconych odszkodowan
komunikacyjnych, stanowigcych przychdd warsztatéw naprawczych?.

WYKRES 16.
WARTOSC POSREDNIA | INDUKOWANA W PODZIALE NA SEKTORY GOSPODARKI W MLD Zt.
Zrédto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS
przeTwRsTWo PRzEMvsLoWE [ 110
HanoEL, Naprawn poszoow samockooouvey I 83
meormacia 1 komunikacn [ 42
nzInALNOSE FINANsowa | ugezpieczeniown [ 38
opiEKA ZoRowoTNA | Ponoc spoceczne - [ 31
DZIAEALNOSE PROFESIONALNA, NAuKowa I TEcknicza [N 29
0BSEUGA RVNKU NIERUCHOMOSE! [T 23
TRANSPORT 1 GosonARKA MAcAzynown [ 17
ADMINISTROWANIE | DZIALALNOSE WSPIERMACA ] 15
ROLNICTI, LESNICTWO, tOWIECTWO 1 RvBAcTWO [} 14
GORNICTWO | WYDOBYWANEE | 13
sunownicwo [ 13
WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE W ENERGIE | 10
POZOSTALA DZAEALNOSC USEGOWA. | 05
akwaTEROWANELGAsTRoNown [ 05
eukach [ 04
DOSTAWA WODY, GOSPODARDWANIE SCIEKAMI | 0.4
ADMINISTRACIA PUBLICZNA | 0BRONA NARoDowA | 0,3
DZILALNOSE ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKAIREKREACIA | 0,1
USLUGI SWIADCZONE PRZEZ GOSPODARSTWA DOMOWE | 0
0 3 6 9 12
. WPEYW POSREDNI WPLYW INDUKOWANY

36 W odniesieniu do ostatniej publikacji PIU, Jak ubezpieczenia zmieniaja Polske i Polakow, 2017 mozna zauwazy¢ dominujacy efekt przetwérstwa przemystowego oraz znaczacy spadek
w sektorze handlu i naprawy pojazdow samochodowych, jak réwniez w obstudze rynku nieruchomosci. Przyczyna jest zmiana struktury popytu koricowego dla gospodarstw domowych
oraz aktualizacja macierzy przeptywow.
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WPLYW NA PKB

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, M EE g
ZATRUDNIENIE ,.: e

SEKTOR UBEZPIECEN
WPLYWA NA UTRZYMANIE 29 VS
POCHODZ
22 1 ,5 TYS. BEZPOSREDNIO
ETATOW 2 SEKTORA.

Na kazdy etat stworzony w branzy ubezpieczen przypada prawie 7 etatéw w pozostatych sektorach
gospodarki zwigzanych w sposéb posredni i indukowany z branzg ubezpieczeniowa.

W OSTATNICH PIECIU LATACH ZATRUDNIENIE W SEKTORZE UBEZPIECZEN ZWIEKSZYLO SIE 0 7,8%.

Zrodto: Opracowanie wtasne na bazie danych GUS WPLYW BEZPOSREDNI 29,0
WPLYW POSREDNI 88,2
WPLYW INDUKOWANY 104,3

30,5 s 1,9 ms 247 1vs.

ZAREJESTROWANYCH AGENTOW BROKEROW 0S0B WYKONUJACYCH

CZYNNOSCI AGENCYINE®".

Zrodto danych: KNF

el aAa

Na bazie danych za 2018 rok szacuje sie, ze okoto 45% agentéw to agenci wytgczni, zas pozostata czes¢
to multiagenci.

37 KNF, Biuletyn roczny. Rynek ubezpieczen 2021, Czes¢ | - Informacja o posrednikach ubezpieczeniowych, https:/www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/I_Informacje_o_
posrednikach_2021_79444 xlsx.
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Ze wzgledu na specyfike branzy ubezpieczeniowej koszt wynagrodzenia posrednikéw ubezpieczeniowych nie
jest traktowany jako wynagrodzenie pracownikéw zaktadéw ubezpieczen. Stad tez w niniejszym opracowaniu
wptyw wydatkéw oséb zatrudnionych bezposrednio w branzy ubezpieczeniowej uwzgledniony jest we wptywie
indukowanym. Z kolei wptyw wydatkow posrednikow ubezpieczeniowych uwzgledniony zostat we wptywie
posrednim, gdyz stanowi czes¢ zuzycia posredniego rozumianego jako zakup ustugi w innych sektorach
gospodarki.

Woynika to z metodyki obliczania wptywu bezposredniego sektora ubezpieczen na PKB, zgodnie z ktérg
wptyw uwzglednia koszt posrednikéw ubezpieczeniowych, zas wytacza koszt wynagrodzen pracownikéw
zaktadéw ubezpieczen.

Struktura zuzycia posredniego sektora ubezpieczen w macierzy przeptywdw miedzysektorowych GUS ma
charakter odmienny od struktury kosztow zaktadéw ubezpieczen. W zwiazku z tym oczekiwany efekt polegajacy
na tym, ze liczba etatow czynnych posrednikow ubezpieczeniowych bedzie mniejsza od tacznego zatrudnienia
w etatach dla wptywu posredniego, nie jest widoczny.

Efekt ten nie jest korygowany, gdyz jego uwzglednienie zawyzytoby w sposéb nieuzasadniony taczny wptyw
sektora ubezpieczen na PKB. Szczegdty zostaty przedstawione w rozdziale 5: Metodyka.

ORAZ PRAWIE
ETATOW W PRZETWORSTWIE W HANDLU I NAPRAWIE ETATOW W OBSZARZE OPIEKI
PRZEMYSEOWYM, POJAZDOW ZDROWOTNEJ | POMOCY SPOLECZNE).

&

Qe
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WYKRES 17.
Zrodto: Opracowanie wiasne na bazie danych GUS

eersosvov:

opieka zorowora 1pomoc spocEcza - [
INFORMACIA T Komunikaca [ 18
nzincaunost Fivansowa 1ugezpieczeiown [ 99
DZIALALNOSE PROFESIONALNA, NAuKow I TEcHNiczne [N 93

209

ADMINISTROWANIE | DZIALALNOSG WSPIERAJACA . 92

TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA [ 15
suownicwo I 47
40
38

29

21

GORNICTIO | WYDOBYWANIE |
eouacin [

ROLNICTWO, LESNICTIO, LOWIECTWO 1 RYBACTWO |
ZAKWATEROWANE | GASTRONOMA ]
POZOSTAA DZREALNOSC Ustusown || 25
23
WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE WENERGIE | 18

OBSLUGA RYNKU NIERUCHOMOSCI I

DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE SCIEKAMI I 17
ADMINISTRACJA PUBLICZNA | 0BRONA NARODOWA I 12
DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA | REKREACIA | 08
USLUGI SWIADCZONE PRZEZ GOSPODARSTWA DOMOWE 0

0 10 2 30

LICZBA ETATOW W TYS.

[ wewyw posREDN

LICZBA ETATOW W INNYCH BRANZACH, TWORZONA PRZEZ DZIALALNOSC ZAKLADOW UBEZPIECZEN W TYS. ETATOW

59,7

WPLYW INDUKOWANY

DOCHODY GOSPODARSTW DOMOWYCH

DZIEKI DZIALALNOSCI UBEZPIECZYCIELI
POLACY OTRZYMUJA ROCZNIE

172wzt

WYNAGRODZEN, Z CZEGO

3,4 MLD Zk

ZOSTALO WYPLACONE BEZPOSREDNIO
PRZEZ ZAKEADY UBEZPIECZEN.

1 zt dochodu gospodarstw domowych w sektorze ubezpieczen przektada sie na kolejne 4 zt wynagrodzenia

w pozostatych branzach gospodarki.
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DOCHODY GOSPODARSTW W OSTATNICH 5 LATACH, ZAS
DOMOWYCH W SAMYM SEKTORZE
UBEZPIECZEN ZWIEKSZYLY SIE 0 3 B 8 0/0
. 7 7
0 3 3 9 0/0 GDY UWZGLEDNIMY kACZNE
y DOCHODY ZE WSZYSTKICH

| 4 SEKTOROW,

e 0 ST

WPLYW BEZPOSREDNI 34
WPLYW POSREDNI 6,3
Zrodto: Opracowanie witasne na bazie
danych GUS WPLYW INDUKOWANY 15

ANALOGICZNIE DO LICZBY UTWORZONYCH ETATOW, UBEZPIECZENIA MAJA NAJWIEKSZY WPLYW NA DOCHODY
GOSPODARSTW DOMOWYCH UZYSKIWANYCH Z SEKTORA PRZETWORSTWA PRZEMYSLOWEGO, W KWOCIE NIEMAL

4 MLD ZL.

Kolejnymi sektorami, na ktore najbardziej wptywa branza ubezpieczeniowa, sg handel i naprawa pojazdow

- 2 mld zt oraz prawie 1,5 mld zt w sektorze opieki zdrowotnej i pomocy spoteczne;.

WYKRES 18. )
WPLYW UBEZPIECZEN NA DOCHODY GOSPODARSTW DOMOWYCH W MLN Zk

Zrodto: Opracowanie wtasne na bazie danych GUS
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ROZDZIAL
WPLYW NA PKB

ISTOTNY SEKTOR GOSPODARKI

W 2021 ROKU WEDLUG DANYCH EUROSTAT,
. UWZGLEDNIAJACYCH LACZNIE SEKTOR
BRANZA UBEZPIECZENIOWA UBEZPIECZEN ORAZ FUNDUSZY

WYGENEROWALA BEZPOSREDNIO

0,50% s

(0,52% W 20191 W 2020 ROKU)®.

EMERYTALNYCH, WPLYW

W 2019 ROKU

WYNIOSL

0,60%¢x

Bazujac na danych Eurostat, srednia dla krajow Unii Europejskiej w 2019 roku wyniosta 0,77%%. W latach
2012-2019 udziat zaktadow ubezpieczen w PKB wszystkich krajow Unii Europejskiej spadt 0 0,13 punktu
procentowego. W tym czasie w Polsce odnotowano wzrost PKB generowanego przez zaktady ubezpieczen

0 0,05 punktu procentowego. Obok Austrii, Czech, Estonii, Wtoch, Litwy i totwy, Polska znalazta sie wsréd
nielicznych krajow, dla ktérych w ostatnich 10 latach nie nastgpit spadek procentu PKB generowanego przez
zaktady ubezpieczen.

WYKRES 19. )
PROCENT PKB WYTWORZONY PRZEZ ZAKEADY UBEZPIECZEN W EUROPIE (Z UWZGLEDNIENIEM FUNDUSZY EMERYTALNYCH), 2019
WRAZ ZE ZMIANA W LATACH 2012-2019

Zrédto: Opracowanie wtasne na bazie danych Eurostat

18% 80%
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=
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2
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=
@
=

0,6%

IMIANA UDZIAEU PKB W LATACH 2012-2019

-20%
0.4%

-40%
0.2%

0,0% -60%

ESTONIA
WEOCHY
FRANCJA W

SLOWAC)A s

LUKSEMBURG
BULGARIA
IRLANDIA
SEOWENIA

BELGIA
HOLANDIA
AUSTRIA
SZWECJA
ISLANDIA
NIEMCY
DANIA
PORTUGALIA
MALTA
NORWEGIA
CZECHY
FINLANDIA
CHORWAC)A
HISZPANIA
POLSKA
CYPR
LITWA
GRECJA
LOTWA
WEGRY
RUMUNIA

38 Opracowanie wtasne na bazie danych GUS, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/rachunki-narodowe-wedlug-sektorow-
instytucjonalnych-w-latach-2016-2019,4,16.html.
39 Eurostat, National accounts aggregates by industry, Value added, gross, https:/ec.europa.eu/eurostat/.
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ROZDZIAL 3: JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

POLSKA 1ZBA UBEZPIECZEN STWORZYLA
,MAPE RYZYKA POLAKOW", RANKING TROSK
| OBAW POLAKOW, KTORE UWAZAJA ONI
ZA NAJWIEKSZE ZAGROZENIE.

N

) N |

»,Mapa Ryzyka Polakéw” powstata na postawie badan, ktorych pierwsza edycja zostata
przeprowadzona w lutym 2020 r. tuz przed wprowadzeniem w Polsce lockdownu.
Druga zostata zrealizowana w lutym 2021 roku, zas trzecia w lutym 2022 roku.



ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

PODEJSCIE POLAKOW DO RYZYKA | ZAGROZEN — MAPA RYZYKA POLAKOW

Badanie analizuje 40 zdarzen, ktérych Polacy obawiaja sie najbardziej i ktére uwazaja za najbardziej
prawdopodobne w ich zyciu. Najsilniejsze obawy dotyczg ciezkiej choroby i Smierci najblizszej osoby, braku
pieniedzy na leczenie powaznej choroby, nowotworu oraz utraty sprawnosci (niepetnosprawnosc ruchowa).

48% _ _°

RESPONDENTOW UWAZA, ZE CIEZKA
CHOROBA NAJBLIZSZE) 0SOBY

JEST ZDECYDOWANIE LUB RACZE)
PRAWDOPODOBNA

W ODNIESIENIU DO
SMIERCI JESTTO

h6%

WYKRES 20.
NAJSILNIEJSZE OBAWY ZWIAZANE Z ZAGROZENIAMI
(% 0SOB, KTORE ODPOWIEDZIALY ,RACZEJ SIE BOJE” | ,,ZDECYDOWANIE SIE BOJE”)

Zrodto: PIU, Mapa ryzyka Polakéw
88%

86%

84%
82%
80%
8
76
4
2%

CIEZKA CHOROBA BRAK PIENIEDZY NA LECZENIE NOWOTWOR UTRATA SPRAWNOSCI
NAJBI.IZSZEJ 0S0BY NAJBLIZSZEJ 0S0BY POWAZNE) CHOROBY (NIEPEkNDSPHAWNI]SB

=

=

=

LUTY 2020 B v 2021 LUTY 2022

We wszystkich fazach badania pojawia sie obawa przed brakiem pieniedzy na leczenie powaznej choroby.
Z piatej pozycji w pierwszej i drugiej edycji badania (lata 2020 i 2021) ta obawa przesuneta sie do pierwszej
trojki najwiekszych ryzyk.

PONAD 54% BADANYCH UWAZA, IZ JEST T0 ZDECYDOWANIE LUB RACZE) PRAWDOPODOBNE.
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WYKRES 21.
OBAWY ZWIAZANE Z CHOROBA | ZDROWIEM
(% 0SOB, KTORE ODPOWIEDZIALY ,,RACZE) SIE BOJE™ 1 ,ZDECYDOWANIE SIE BOJE™)

Zrodto: PIU, Mapa ryzyka Polakéw
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U%EE%?\%L“V’:EM MEDYCZNEJ/SEUZBY ZDROWIA
LUTY 2020 B v 2021 LUTY 2022

W zakresie obaw zwigzanych z majatkiem i pieniedzmi na drugim miejscu wystepuje brak pieniedzy na starosc,
a dalej brak pieniedzy na podstawowe potrzeby. Na siodmej pozycji pojawia sie brak mozliwosci sptaty kredytu,
ryzyko, ktére dodatkowo zostato spotegowane przez znaczace podwyzki stop procentowych NBP.

WJA(VFJ{ESZ\ZMZIAZANE Z MAJATKIEM | PIENIEDZMI

(% 0S0B, KTORE ODPOWIEDZIALY ,,RACZE) SIE BOJE™ I ,ZDECYDOWANIE SIE BOJE™)

Zrédto: PIU, Mapa ryzyka Polakéw
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

POSROD OBAW ZWIAZANYCH Z WYPADKAMI | KONFLIKTAMI WYPADEK SAMOCHODOWY ORAZ POZAR W DOMU/
MIESZKANIU POJAWIAJA SIE JAKO PIERWSZE Z WYNIKIEM

659%

(WYPADEK SAMOCHODOWY),
ORAZ

67%

(POZAR W DOMU/MIESZKANIU).
ODPOWIEDZI RESPONDENTOW

.RACGZEJ" | ,ZDECYDOWANIE SIE BOJE™.

Wyniki badania pokazuja, ze coraz bardziej zdajemy sobie réwniez sprawe z kwestii zwigzanych z klimatem
i jego wptywem na nasze codzienne zycie. W tym obszarze jako pierwszy wymieniany jest ograniczony dostep
do wody, dalej silny wiatr/huragan oraz choroby przenoszone przez owady i zwierzeta.

WYKRES 23.
OBAWY ZWIAZANE Z PRZYRODA
(% 0S0B, KTORE ODPOWIEDZIALY ,,RACZE) SIE BOJE™ I ,ZDECYDOWANIE SIE BOJE™)

Zrédto: PIU, Mapa ryzyka Polakéw

UGRANIBZIJNV DOSTEP SILNY WIATR/HURAGAN CHI]RUBY PHZENUSZUNE OGHANIGZONV l]l]STEP SUSZA OCIEPLENIE KLIMATU SMoG Powonz
I ZWIEHZETA
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Coraz wiekszy odsetek respondentow (73%) uwaza, ze zmiany klimatu dotyczg wszystkich w takim samym
stopniu. 66% respondentdw uwaza, ze ocieplenie klimatu jest raczej lub zdecydowanie prawdopodobne.
Za najbardziej prawdopodobne (75% respondentow) uwazato wystgpienie silnego wiatru/huraganu.
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TOP 10— CZEGO NAJBARDZIE) SIE BOIMY?

SILNY WIATR/HURAGAN

BRAK PIENIEDZY NA
LECZENIE POWAZNE)
CHOROBY -~

BRAK PIENIEDZY
NA STAROSC

KONFLIKT ZBROJNY OCIEPLENIE
DOTYCZACY MOJEGO KLIMATU
KRAJU
>~ __ \
W L
P . f

—

e

SMIERC NAJBLIZSZE)
0S0BY

CIEZKA CHOROBA
NAJBLIZSZE) 0SOBY

NOWOTWOR

WYPADEK
SAMOCHODOWY

v,
0

O

USZKODZENIE MOZGU
SKUTKUJACE STANEM
WEGETATYWNYM
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MAPA RYZYKA POLAKOW

) B: PROCENT RESPONDENTOW )
RYZYKD A: PROCENT RESPONDENTOW UZNAJACYCH RYZYKO ZA _ WSKAZNIK RYZYKA
OBAWIAJACYCH SIE RYZYKA PRAWDOPODOBNE W SWOIM | (SREDNIA ARYTMETYCZNA A 1 B)
IYCIU

SILNY WIATR/HURAGAN

SMIERC NAJBLIZSZE) 0SOBY

BRAK PIENIEDZY NA LECZENIE POWAZNE) CHOROBY

CIEZKA CHOROBA NAJBLIZSZE) 0SOBY

BRAK PIENIEDZY NA STAROSC

NOWOTWOR

KONFLIKT ZBROJNY DOT. MOJEGO KRAJU

OCIEPLENIE KLIMATU

WYPADEK SAMOCHODOWY

10

USZKODZENIE MGZGU SKUTKUJACE STANEM WEGETATYWNYM

1"

BRAK DOSTEPU DO OPIEKI MEDYCZNE)

12

BRAK PIENIEDZY NA PODSTAWOWE POTRZEBY

13

SMoG

14

SUSZA

15

KRADZIEZ PIENIEDZY PRZEZ INTERNET

16

UTRATA SPRAWNOSCI

17

OGRANICZONY DOSTEP DO WODY

18

BRAK/UTRATA PRACY

19

POZAR W DOMU/MIESZKANIU

20

CHOROBY PRZENOSZONE PRZEZ OWADY | ZWIERZETA
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RYZYKO

21

SAMOTNOSC

22

CHOROBA PSYCHICZNA/UMYSLOWA

23

CUKRZYCA

24

OGRANICZONY DOSTEP DO ZYWNOSCI

25

ATAK TERRORYSTYCZNY

26

WEAMANIE DO MIESZKANIA

27

BRAK PIENIEDZY NA SPLATE KREDYTU

28

KRADZIEZ TOZSAMOSCI

29

PowW0DZ

30

WIRUSOWE CHOROBY ZAKAZNE

31

NAGEA UTRATA LUB ZNISZCZENIE TELEFONU

32

KRADZIEZ SAMOCHODU

33

POBICIE NA ULICY

34

WYZWANIA ZWIAZANE Z POSIADANIEM DZIECI

35

BYCIE WYKORZYSTANYM PRZEZ INNYCH

36

0TYL0SC

37

UZALEZNIENIE NAJBLIZSZE) 0SOBY

38

KATASTROFA SAMOLOTOWA

39

ROZWOD, ROZSTANIE Z PARTNEREM

40

KONIECZNOSC ZMIANY MIEJSCA ZAMIESZKANIA

A: PROCENT RESPONDENTOW
OBAWIAJACYCH SIE RYZYKA

B: PROCENT RESPONDENTOW
UZNAJACYCH RYZYKO ZA
PRAWDOPODOBNE W SWOIM
ZYCIU

~ WSKAZNIK RYZYKA
(SREDNIA ARYTMETYCZNA A | B)
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ROZDZIAL

JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

ZYCIE | ZDROWIE
JAK POMAGAJA UBEZPIECZENIA?
INDYWIDUALNA POLISANAZYCIE, | 273 Zk (MIESIECZNIE) 59-LETNI MEZCZYZNA ZMAR SWIADCZENIE DLA 0S0BY
SMIERC UBEZPIECZONEGO ZPOWODU NOWOTWORU UPOSAZONEJ 112 TYS. Zk
ZOSLIWEGO
INDYWIDUALNA POLISA NA ZYCIE, 158 Zk (MIESIECZNIE) 34-LETNI MEZCZYZNA SWIADCZENIE DLA
POWAZNE ZACHOROWANIE ZACHOROWAL NA NOWOTWOR UBEZPIECZONEGO 213 TYS. Zk
ZLOSLIWY MOZGU
GRUPOWA POLISA NA ZYCIE 1900 Zk (ROCZNIE) SMIERG MEZCZYZNY (46 LAT) SWIADCZENIE DLA 0S0BY
SPOWODOWANA MARSKOSCIA UPOSAZONE) 575 TYS. Zk
WATROBY. BYL UBEZPIECZONY
0D 2019 ROKU. ZMARL W LUTYM
2021R.
GRUPOWA POLISA NA ZYCIE 1200 Zk (ROCZNIE) U 43-LETNIE) KOBIETY SWIADCZENIE DLA CHORE)
ZDIAGNOZOWANO RAKA 129TYS. Zk
TARCZYCY. BYLA UBEZPIECZONA
0D 2015 ROKU. PO DIAGNOZIE
UBEZPIECZYCIEL WYPLACIE
SWIADCZENIE PRZEWIDZIANE
W UMOWIE W PRZYPADKU
NOWOTWORU
GRUPOWA POLISA NA ZYCIE 12 Zk (MIESIECZNIE) UBEZPIECZONA KOBIETA UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
W WIEKU 35 LAT. URAZ GEOWY SWIADCZENIE Z TYTUEU
W WYNIKU WYPADKU NA NIEZDOLNOSCI DO PRACY
ROWERZE. KONIECZNE LECZENIE | POWAZNE) CHOROBY. LACZNIE
OPERACYINE 150 TYS. Zk
0D SKUTKOW CIEZKICH 338 Zk (MIESIECZNIE) RAK INWAZYINY GRUCZOLU UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
ZACHOROWAN PIERSIOWEGO 200TYS. Z& W CIAGU 6 DNI OD
ZGEOSZENIA ZDARZENIA
GRUPOWE UBEZPIECZENIE NA 136 Zk (ROCZNIE) WYPADEK NA ROWERZE. UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
ZYCIE 1 0D SKUTKOW CIEZKICH POSZKODOWANA DOZNALA 150 TYS. Zk SWIADCZENIA
ZACHOROWAN POWAZNYCH URAZOW GLOWY, ZTYTULU URAZOW ORAZ
KTORE SPOWODOWALY TRWALEJ NIEZDOLNOSCI
NIEDOWLAD PRAWOSTRONNY DO PRACY
I AFAZIE
INDYWIDUALNE UBEZPIECZENIE 1770 Zk (ROCZNIE) SMIERC MEZCZYZNY (44 LATA) UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL NA
NA ZYCIE SPOWODOWANA OSTRA RZECZ 0SOBY UPOSAZONE)
NIEWYDOLNOSCIA ODDECHOWA 380 TYS. Zk
W PRZEBIEGU COVID-19. ZMARLY
BYL UBEZPIECZONY 0D 2018 R.
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UBEZPIECZENIE NA ZYCIE | ZDROWIE
POLACY SA SWIADOMI ZAGROZEN ZWIAZANYCH Z ZYCIEM | ZDROWIEM.

W 2021 ROKU

LICZBA _[lS(]B
UBEZPIECZONYCH NA ZYCIE
WYNIOSLA
23 5MLN »
Yy y
Z CZEGO
) {
3w o ¥
W RAMACH UMOW ._.s
INDYWIDUALNYCH ORAZ e B e

12.2 mn
W RAMACH UBEZPIECZEN LACZNA LICZBA UBEZPIECZEN 40
GRUPOWYCH. GRUPOWYCH W 2021 ROKU WYNIOSEA TYS
’ n

Ubezpieczenie na Zycie to nie tylko zabezpieczenie bliskich w przypadku $mierci osoby ubezpieczonej, ale
réowniez dodatkowe sSrodki pieniezne i pomoc niezbedne w przypadku zdiagnozowania ciezkiej choroby czy
pobytu w szpitalu.

Ubezpieczenia na zycie z opcjg powaznych zachorowan zapewniaja dostep do konsultacji medycznych,
wyspecjalizowanej diagnostyki (w tym badan genetycznych) i wsparcie leczenia, w tym zwrot zakupu lekow

i dostep do niezbednej rehabilitacji. Zakres swiadczen jest zalezny od wyboru okreslonego wariantu ochrony.
Pandemia sktonita Polakéw réwniez do zakupu prywatnych polis zdrowotnych. Uswiadomita nam, jak wazny
jest szybki dostep do ustug medycznych i lekarzy specjalistéw. Z badania ,Mapa ryzyka Polakéw” wynika,

ze 68% respondentdw obawia sie braku dostepu do opieki medycznej/stuzby zdrowia. 40% Polakéw uznaje,

ze ryzyko to jest raczej i zdecydowanie prawdopodobne. Ponad 80% uczestnikéw badania PIU zadeklarowato
gotowos¢ ponoszenia dodatkowych miesiecznych optat za opieke medyczna, poza sktadkami ptaconymi na NFZ4.

W 2021 ROKU

LICZBA 0SB, KTORE POSIADALY PRYWATNE UBEZPIECZENIE
& ZDROWOTNE UMOZLIWIAJACE DOSTEP DO PRYWATNEJ OPIEKI
y ZDROWOTNEJ, WYNOSILA PONAD
\

3,84 min o

2 @g%/ ZA DODATKOWE UBEZPIECZENIA 1 1 MI.D ZI:42
y .

ZDROWOTNE ZAPEACILISMY NIEMAL

40 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021, https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.

41 Ubezpieczenia zdrowotne: pandemia skfania do zakupu prywatnych polis - PIU - Polska Izba Ubezpieczen, https:/piu.org.pl/polacy-wydali-1-mld-zl-na-ubezpieczenia-zdrowotne-w-
2021-r/.

42 PIU, Ubezpieczenia w liczbach 2021, https:/piu.org.pl/wp-content/uploads/2022/04/ubezpieczenia-w-liczbach-2021.pdf.
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?
PRZYCZYNY ZGONOW
WEDLUG DANYCH GUS® | PRZEKROGZYLA 0 BLISKO
LICZBA ZGONGW W POLSCE 15 4
WYNIOSEA SREDNIOROCZNA WARTOSC
Z OSTATNICH 50 LAT.

AN

NAJWYZSZE NATEZENIE ZGONOW ODNOTOWANO NA PRZELOMIE MARCA
| KWIETNIA ORAZ W GRUDNIU 2021 POD WPLYWEM KOLEJNYCH FAL PANDEMII
WYWOLANEJ WIRUSEM SARS-COV-2.

tacznie, do konca 2021 roku w wyniku pandemii zmarto 132,6 tys. osob (41,4 tys. oséb w 2020 roku i ponad
91,2 tys. w 2021 roku). W 2021 roku COVID-19 odpowiadat za 18% wszystkich zgondw (najwiekszy odsetek
wynosit 22% wsrod oséb pomiedzy 75 a 79 rokiem zycia) i byt trzecig najczestsza przyczyng zgondw w Polsce
w 2021 roku obok chorob uktadu krazenia (35%) i nowotwordw (19%).44

Pandemia COVID-19 miata wptyw na znacznie wiekszg liczbe zgonéw. Wynika to zaréwno z ograniczonych
mozliwosci testowania i okreslenia przyczyny zgonu, jak réwniez z ograniczonego dostepu do ustug
zdrowotnych. Nadumieralnos$¢ w Polsce (czyli rzeczywista liczba zgondw ponad spodziewang liczbe zgondw)
w 2020 roku byta jedng z najwyzszych w Unii Europejskiej i wyniosta 80 tys. zgondw. Szacuje sie, ze 94%
wszystkich przypadkéw nadumieralnosci dotyczyt osob powyzej 65 roku zycia®.

W 2021 ROKU

WARTOSC WYPLAT SWIADCZEN
Z TYTUEU UBEZPIECZEN NA

ZYCIE WZROSLA E V ol_-w!
59%,

NIEMNIEJ JEDNAK BAZUJAC NA DANYCH WYBRANYCH ZAKLADOW 40 0/

UBEZPIECZEN, WZROST WYPLAT SWIADCZEN Z TYTULU OCHRONNYCH
UBEZPIECZEN NA ZYCIE W 2021 BYL NA POZIOMIE NAWET

WYZSZYM NIZ W ROKU 2020.

W ubezpieczeniach grupowych szkodowos$é w 2021 r. wzrosta przecietnie o 11 punktdw procentowych
w stosunku do éredniej z lat 2017-2019, czyli lat poprzedzajgcych pandemig®.

43 GUS, Umieralnos¢ w 2021 roku. Zgony wedtug przyczyn - dane wstepne https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/statystyka-przyczyn-zgonow/umieralnosc-w-2021-roku-
zgony-wedlug-przyczyn-dane-wstepne,10,3.html.

44 GUS, Umieralnosc¢ i zgony wedtug przyczyn w 2020 roku, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/statystyka-przyczyn-zgonow/umieralnosc-i-zgony-wedlug-przyczyn-w-2020-
roku,10,1.html, GUS, Umieralnos¢ w 2021 roku. Zgony wedtug przyczyn - dane wstepne, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/statystyka-przyczyn-zgonow/umieralnosc-w-
2021-roku-zgony-wedlug-przyczyn-dane-wstepne,10,3.html.

45 State of Health in the EU, Polska, Profil systemu ochrony zdrowia 2021, https:/health.ec.europa.eu/system/files/2021-12/2021_chp_poland_polish.pdf.

46 Opracowanie wiasne na bazie wynikéw finansowych PZU, ktérych ubezpieczenia grupowe stanowia 80% rynku, https:/www.pzu.pl/relacje-inwestorskie/raporty oraz
sprawozdan statystycznych KNF, KNF, Biuletyn Kwartalny. Rynek ubezpieczen 4/2021. Czes¢ B - Zagregowane raporty finansowe (publikacja 18.03.2022), https:/www.knf.gov.
pl/?articleld=77507&p_id=18.

44 | RAPORT WPLYWU



PIENIADZE NA STAROSC

Produkty regularnego oszczedzania i zabezpieczenia emerytalnego s3 i beda niezbedne w uzupetnieniu luki
dochodéw przy przejsciu na emeryture. Na wyzwania demograficzne i relatywnie niska emeryture uzyskiwana
Z panstwowego systemu zabezpieczenia spotecznego odpowiadaja ubezpieczenia na zycie i zdrowie oferowane
przez zaktady ubezpieczen (w tym IKE i IKZE), uzupetniane przez dodatkowe formy oszczedzania, takie jak
Pracownicze Plany Kapitatowe (PPK) i Pracownicze Programy Emerytalne (PPE).

Woybrane produkty ubezpieczen na zycie zapewniajg mozliwos$¢ regularnego oszczedzania przy jednoczesnej
dtugoterminowej ochronie zycia i zdrowia. Oszczednosci mogg zosta¢ wykorzystane po przejsciu na emeryture
bez potrzeby ich wczesniejszego uszczuplenia, na przyktad w sytuacji powaznego zachorowania czy niezdolnosci
do pracy z przyczyn zdrowotnych - zdarzen, ktore moga zostac¢ objete dodatkowa ochrona ubezpieczeniowa.

NISKI POZIOM 0SZCZEDNOSCI, A TYM SAMYM PIENIEDZY NA LECZENIE POWAZNE) CHOROBY

WSKAZNIK 0SZCZEDNOSCI, CZYLI

0SZCZEDNOSCI BRUTTO PODZIELONE PRZEZ

DOCHOD ROZPORZADZALNY BRUTTO,

W 2020 ROKU

WYNIOSL W POLSCE

8,8%

WOBEC SREDNIE) W UNII EUROPEJSKIE)

18,3%”

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

21%

SZWAJCARIA

WYKRES 24.

25%

IRLANDIA

%
23% 23%

HOLANDIA

NIEMCY

LUKSEMBURG

2% 21% 21% 21%

SEOWENIA

NORWEGIA

CZECHY

FRANCJA

20% 20% 20%

SZWECJA

BELGIA

AUSTRIA

wwnevropessir N =

17% 17%
16% 16%

15%

WEOCHY
LOTWA
ESTONIA
WEGRY
CHORWACIA

15%

HISZPANIA

13%

FINLANDIA

13%

PORTUGALIA

12%

LITWA

WSKAZNIK 0SZCZEDNOSCI WYRAZONY JAKO PROCENT DOCHODU ROZPORZADZALNEGO BRUTTO W 2020 ROKU

Zrodto: Eurostat

12%

DANIA

1%

SEOWACIA

9%

8%

CYPR

6%

SERBIA
GRECJA

47 Eurostat, Household saving rate, https:/ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tec00131/default/table.
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

MIMO ZE W 2020 ROKU WSKAZNIK
0SZCZEDNOSCI WZROSE ZNACZACO, BO < )
0 PRAWIE 6 PUNKTOW PROCENTOWYCH, N
NADAL POZOSTAJE NA JEDNYM Z NAJNIZSZYCH £

POZIOMOW W UNII EUROPEJSKIE).

W LATACH 2017-2019 /

NIE PRZEKROCZYL POZIOMU

3%

Rok 2020 byt wyjatkowy pod wzgledem oszczednosci - Srednia europejska takze zwiekszyta sie o 6,1 punktu

procentowego. Wptyw na to miata niepewnos¢, jaka przyniosta ze soba pandemia COVID-19 oraz ograniczenie
mozliwosci konsumpcji.

WYKRES 25.

WSKAZNIK 0SZCZEDNOSCI WYRAZONY JAKO PROCENT DOCHODU ROZPORZADZALNEGO BRUTTO
W POLSCE | UNII EUROPEJSKIE)

Zrédto: Eurostat

2%
18%
16%
14%
12%
10%

8% 9%

6%

4% 4%
W 3% 3%
0%

2016 2017 2018 2019 2020

B rousa UNIA EUROPEISKA

Niski wskaznik oszczednosci to brak zabezpieczenia na wypadek ciezkiej choroby. Dotyczy to zardéwno pokrycia
kosztow leczenia, jak rowniez kosztow utrzymania w przypadku braku mozliwoéci kontynuacji pracy.
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OCZEKIWANA DLUGOSC ZYCIA

Epidemia COVID-19 przyczynita sie do znaczacego wzrostu smiertelnosci w ostatnich dwoch latach. To

przetozyto sie na zmiane szacunkéw Gtownego Urzedu Statystycznego w odniesieniu do oczekiwanej dtugosci
zycia.

pordwnwiAcLATA 202112019

PRAWDOPODOBIENSTWO SMIERCI W OKRESIE 1 ROKU DLA
0SOBY W WIEKU 40 LAT ZWIEKSZYLO SIE

M

~
LN

022,7% ﬁ

23,8%

DLA MEZCZYZN DLA KOBIET
(Z0,247% NA 0,303%) (2 0,080% NA 0,099%),
ZAS OCZEKIWANA DEUGOSC ZYCIA DLA 0SOBY W TYM WIEKU
SPADEA 0 PRAWIE 2—3 LATA DLA MEZCZYZN 1 2 LATA DLA KOBIET.
JEST T0 POZIOM OCZEKIWANEJ DEUGOSCI ZYCIA, KTORY
OBSERWOWALISMY W POLSCE PONAD 10 LAT TEMU.
WYKRES 26. .
PPRZECIETNE DALSZE TRWANIE ZYCIA DLA NOWORODKA W LATACH 20102021
Zrédto: GUS, Tablice trwania zycia 1990-2021
& 806 809 810 81,1 né 816 e e a7 b 80,7 797
g 7 ) . . . 738 76 739 740 739 1 . y
MEZCZVINI KOBIETY
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

WYKRES 27. . i
PRZECIETNE DALSZE TRWANIE ZYCIA | PRAWDOPODOBIENSTWO ZGONU W OKRESIE 1 ROKU 0SOBY
W WIEKU 40 LAT W LATACH 20102021
Zrédto: GUS, Tablice trwania zycia 1990-2021
45 04%
B - 25 024 428 427 826 026
. 419 419 d 415 0.3%
! \ /\/40,6
3 03% %’
3 g
= %5 %3 %7 3.7 3.6 %8 =
§ Bog 344 346 us 343 0% B
2 ’ 336 g
 n 2
0 8
3 §
s 0.1%
2% 0.1%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
MEZCZYZNI KOBIETY === KOBIETY = MEZCZYINI

Zmiana przecietnej dtugosci trwania zycia miata wptyw na wysokos¢ nowo przyznanych emerytur. Do wyliczenia
wysokosci emerytury wykorzystywana jest tablica sredniego dalszego trwania zycia tacznie dla kobiet

i mezczyzn, ktora jest publikowana przez prezesa GUS w marcu kazdego roku i obowigzuje przez kolejne

12 miesiecy. Obliczenia wykonywane sa przy zatozeniu statej proporcji ptci w populacji przy urodzeniu, czyli

48,45% 91,95%

DLA KOBIET DLA MEZCZYZN.

0SOBY, KTORE PRZESZLY NA EMERYTURE W 202 1 R B 0/0

W WIEKU 65 LAT, UZYSKALY

WZROST SWIADCZENIA WYNIKAJACY JEDYNIE ZE
ZMIANY TABLIC OCZEKIWANEJ DEUGOSCI ZYCIA.

W 2022 R WZROST TEN (W ODNIESIENIU DO 2019 R.) WYNIOSE 'l ‘l U/U
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WYKRES 28. .
SREDNIE DALSZE TRWANIE ZYCIA BRANE POD UWAGE PRZY WYLICZENIU EMERYTURY

Zrédto: GUS
25
217
20
15
§
= I
5
0
2019 2020 2021 2022
[ WIEK PRZEJSCIA NA EMERYTURE: 60 LAT WIEK PRZEJSCIA NA EMERYTURE: 65 LAT
WYKRES 29. i i
PROCENTOWY WZROST EMERYTURY WYNIKAJACY ZE ZMIANY TABLIC SMIERTELNOSCI W ODNIESIENIU DO ROKU 2019
Zrodto: GUS
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. WIEK PRZEJSCIA NA EMERYTURE: 60 LAT WIEK PRZEJSCIA NA EMERYTURE: 65 LAT
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

Tablice przygotowywane przez GUS uwzgledniajg dane historyczne i nie prognozuja przysztych trendow
demograficznych. Dlatego zdajac sobie sprawe z charakteru COVID-19, oczekiwana dalsza dtugos¢ zycia
warto oprzec na prognozach bazujacych na danych sprzed pandemii.

WEDLUG PROGNOZ EUROSTATU

W 2030 ROKU

i ﬂ” ¥ i ”15
168w DAY I
DLA MEZCZYZN .

84 L ﬁ}éﬂ is b "

DLA KOBIET.

= aa -

W ciggu najblizszych 20 lat dtugosc zycia powinna wydtuzyc sie zatem o prawie 5 lat dla mezczyzn i 4 lata dla
kobiet (poréwnanie prognozy Eurostat do danych GUS z 2019 roku).

WYKRES 30. .
PROGNOZA PRZECIETNEGO DALSZEGO TRWANIA ZYCIA DLA NOWORODKA W POLSCE

Zrodto: Eurostat, 2018-based population projection (EUROPOP2018)
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PRZY ZALOZENIU WZROSTU OCZEKIWANE) DLUGOSCI ZYCIA
PRAWDOPODOBIENSTWO DOZYCIA DO EMERYTURY MEZCZYZNY
W WIEKU 20 LAT ROSNIE AZ

0 g PUNKTOW
PROCENTOWYCH

B - (WZROST Z 77% D0 86%).

~ DLA KOBIETY W WIEKU 20 LAT PRAWDOPODOBIENSTWO
DOZYCIA DO EMERYTURY ROSNIE

0 2 PUNKTY
PROCENTOWE

- e - (WZROST Z 94% D0 96%).

Opierajac sie na prognozie wzrostu oczekiwanej dtugosci zycia wedtug danych Eurostatu, mozemy ustali¢
prognozowane zmiany oczekiwanej dtugosci zycia na moment przejsScia na emeryture, jak réwniez zmiane
wysokos$ci emerytury zwigzang tylko ze wzrostem oczekiwanej dtugosci zycia.

0ZNAGZATO, ZE 0SOBA W WIEKU 40 LAT, PRZECHODZAC
ZA 20 LAT NA EMERYTURE, 0
UZYSKA SREDNIO 1 2 /0
NIZSZA EMERYTURE, NIZ MA TO MIEJSCE DZISIAJ

PRZY TYM SAMYM POZIOMIE ZEBRANEGO
KAPITALU.

DLA 0SOBY W WIEKU 30 LAT 0
BEDZIE T0 JUZ 0 :

ZAS DLA 20-LATKA, KTORY 0
PRZEJDZIE NA EMERYTURE 0 .

ZA 40 LAT, NAWET
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JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

WYKRES 31,
PROGNOZA SREDNIEGO DALSZEGO TRWANIA ZYCIA KOBIET | MEZCZYZN BRANA POD UWAGE PRZY WYLICZENIU EMERYTURY
Zrodto: Opracowanie wtasne na bazie danych Eurostat, GUS
§ % 22 10% §
% 2 185 15% g
§ " -2,0% %
% 10 -2,5% g
WIEK 60 WIEKB5 <= WIEK60 == WIEK 65
NA PODSTAWIE DANYCH Z CZEGO PRAWIE 194 TYS. 0S0B
ZUS*8 W MARCU W NAJNIZSZE) JE) WYSOKOSCI.
EMERYTURE W POLSCE 52%
POBIERALO PONAD

EMERYTUR NIE PRZEKRACZA

2,61 2

6 MILIONOW 0S0B,

48 Struktura wysokosci $wiadczen wyptacanych przez ZUS po waloryzacji w marcu 2022, https:/www.zus.pl/baza-wiedzy/statystyka/opracowania-tematyczne/struktura-wysokosci-

emerytur-i-rent.
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WYKRES 32. i
STRUKTURA WYSOKOSCI EMERYTUR WYPLAGANYCH PRZEZ ZUS W MARCU 2022 ROKU
Zrodto: ZUS
40%
36,1%
35%
30%
E 5 24,8%
g % 18,5%
é 15%
10% 89%
5% 36% I
.
DO1TYS. Zk 1-2TYS.Zk 2-3TVS. Ik 3-4TYS. Ik 4-5TYS. Zk
MIESIECZNA WYSOKOSC EMERYTURY

44%

5-6TVS.ZL

2.0%

6-TTVS. ZL

1.8%

TTYS. Zk 1 WIECE)

Nawet bardziej istotnym wskaznikiem niz dtugos$c pobierania emerytury jest liczba lat, ktérg na emeryturze
Polacy przezyja w zdrowiu. Do analizy dalszego zycia w zdrowiu postuzy nam wskaznik HLY (ang. Healthy Life
Years), ktory wykorzystuje Eurostat. W Polsce wykorzystuje sie go réwniez do oceny realizacji Narodowego
Programu Zdrowia“’. Korzysta sie przy tym z Europejskiego Badania Warunkéw Zycia Ludnosci, gdzie bierze sie

pod uwage indywidualnie i subiektywnie postrzegang niepetnosprawnosc.

weananwz 2020 ROKU.

CZESTOSCWYSTEPOWANIA
NIEPELNOSPRAWNOSCI U 60-LATKOW
SZACOWANA BYLA NA

30%,

ZAS U 65-LATKOW NA

37%.

al

Z BADANIA WYNIKA, ZE JEDYNIE POLOWE CZASU NA EMERYTURZE PRZEZYJEMY W ZDROWIU.

49 GUS, Trwanie zycia w zdrowiu w Polsce w latach 2009-2019, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/trwanie-zycia/trwanie-zycia-w-zdrowiu-w-polsce-w-latach-2009-2019 4,1.html.
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JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

WYPADKI SAMOCHODOWE
JAK POMAGAJA UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYINE?

AUTOCASCO 51927k PODCZAS JAZDY KIEROWCA ODSZKODOWANIE 279 TYS. Zk
NAJECHAL NA TYL NACZEPY POJAZDU
POPRZEDZAJACEGO. DOSZLO DO
ZNACZNYCH USZKODZEN

AUTOCASCO 2226 7k ZDERZENIE ZE ZWIERZECIEM LESNYM. 0DSZKODOWANIE 106 TYS. Zk

AUTOCASCO 1964 Zk KIERUJACY WJECHAL NA SKRZYZOWANIE KOSZTY NAPRAWY POJAZDU, POKRYTE
Z DROGI PODPORZADKOWANE) PRZEZ UBEZPIECZYCIELA 54,8 TYS. Zk
| DOPROWADZIL DO KOLIZJI Z INNYM
POJAZDEM

0C KOMUNIKACYINE 1680 Zk SAMOCHOD CIEZAROWY PODCZAS KOSZTY NAPRAWY, KOSZT NAJMU
COFANIA UDERZYL W ZAPARKOWANY ZA SMIGLOWCA ZASTEPCZEGO 1,55 MLN Zk
NIM SMIGLOWIEC. USZKODZONY Z0STAL
WIRNIK, PLOZA ORAZ STATECZNIK.
SMIGLOWIEC ZOSTAL UZIEMIONY
Z ZAKAZEM WYKONYWANIA LOTOW

0C KOMUNIKACYNE 550 Zk ZASEABNIECIE KIEROWCY, ZJECHANIE KWOTA WYPLACONA 193 TYS. Zk
NA PRZECIWLEGLY PAS | ZDERZENIE (150 TYS. ZL RACHUNEK ZA NAPRAWE
Z POJAZDEM Z NAPRZECIWKA POJAZDU [ 43 TYS. Zk ZA WYNAJEM

POJAZDU ZASTEPCZEGO)

0C KOMUNIKACYNE 1000 Zt KIEROWCA SAMOCHODU POTRACIE EACZNY KOSZT POMOCY DLA
PIESZEGO. PIESZY DOZNAL WIELU POSZKODOWANEGO WYNIOSE
POWAZNYCH OBRAZEN 100TYS. Zk

NNW (KUPIONE Z PAKIETEM 197k UBEZPIECZONY, WYSIADAJAC Z AUTA, SWIADCZENIE ZA NIESZCZESLIWY

KOMUNIKACYINYM) ZAHACZYL NOGA O PROG POJAZDVU. WYPADEK PLUS ZWROT KOSZTOW
BADANIE LEKARSKIE WYKAZALO LECZENIA 1,1 TYS. Zk
ZEAMANIE KOSTKI

MOTO ASSISTANCE (NAJSZERSZY 4947k CZTEROOSOBOWA RODZINA WYBRAEA SIE EACZNY KOSZT POMOCY DLA

ZAKRES) AUTEM NA WAKACJE DO PGENOCNYCH POSZKODOWANYCH TO 20 TYS. ZL
WEOCH. AWARIA SPRAWILA, ZE KONIECZNE
BYLO HOLOWANIE AUTA DO POLSKI.
UBEZPIECZYCIEL ZORGANIZOWAL TEZ
TRANSPORT LOTNICZY DO KRAJU DLA
CALE) RODZINY
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UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYINE
STANOWIA ISTOTNA CZESC
SEKTORA UBEZPIECZEN

Z PENETRACJA NA POZIOMIE

0,95% PKB"

(W POROWNANIU Z 1,81% PKB DLA CALEGD
SEKTORA UBEZPIECZEN MAJATKOWYCH
| POZOSTALYCH 0SOBOWYCH).

Srednio co czwartej obowiazkowej polisie komunikacyjnej OC odpowiada dobrowolne ubezpieczenie
autocasco°'.

0D LAT LICZBA UMOW AUTOCASCO

SUKCESYWNIE WZRASTA.
WEDLUG DANYCH KOMISJI
NADZORU FINANSOWEGO
- ¢ o W 2021 ROKU
BYLO ICH PONAD
iy 1| 8,1

WYKRES 33.

LICZBA UMOW KOMUNIKACYJNYCH W POLSCE W MLN

Zrédto: KNF

30 28,0 284 20 = 21%

21,0
256
25

26%

20

LICZBA POLIS W MLN
=
STOSUNEK LICZBY POLIS AC DO OC W %

o
=
=

62 64 67 11
23%

2016 2017 2018 2019 2020 2021

UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNE AC UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNEOC ~ === STOSUNEK LICZBY POLIS AC DO OC W %

50 XPRIMM Insurance Report, Full Year 2021, CEE, SEE, CIS Country Profiles.
51 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021, Cze$¢ V - Sprawozdanie statystyczne, https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.
52 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021, Cze$¢ V - Sprawozdanie statystyczne, https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.
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Ubezpieczenia komunikacyjne chronig wszystkich uczestnikdw zdarzenia: kierujacego, pasazerow oraz pieszych
(gdy wypadek nie byt spowodowany z ich winy). Oprécz obowiazkowego ubezpieczenia OC mozemy rozszerzyc
ochrone o dobrowolne ubezpieczenie autocasco, ubezpieczenie od nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
(NNW) oraz pakiet pomocy assistance. Autocasco i NNW chroni sprawce zdarzenia,

a ubezpieczenie NNW i assistance to rowniez ochrona pasazeréw pojazdu.

0
OC KOMUNIKACYINE POKRVWA ORAZ
SZKODY NA OSOBIE DO WYSOKOSC -l 05
h?1 ,UJ MLNEURO
y MLNEURO DLA SZKODY MAJATKOWE!

(M.IN. USZKODZONE POJAZDY,
BUDYNKI, INFRASTRUKTURA)

W toku jest nowelizacja ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych i dostosowanie wysokosci minimalnych sum
gwarancyjnych do implementowanej dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/2118%%. Dyrektywa
okresla minimalne sumy gwarancyjne.

6,45 MLN EURO W SZKODACH NA 0SOBIE W ODNIESIENIU DO JEDNEGO WYPADKU BEZ WZGLEDU NA LICZBE 0SOB POSZKODOWANYCH LUB 1,3 MLN EURO
W ODNIESIENIU DO JEDNEJ 0SOBY POSZKODOWANEJ,

1,3 MLN EURO W SZKODACH MAJATKOWYCH W ODNIESIENIU DO JEDNEGO WYPADKU BEZ WZGLEDU NA LICZBE 0SOB POSZKODOWANYCH.

53 Dyrektywa z dnia 24 listopada 2021 r. zmieniajaca dyrektywe 2009/103/WE w sprawie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwiazku z ruchem pojazdéw
mechanicznych i egzekwowania obowiazku ubezpieczania od takiej odpowiedzialnosci (Dz. Urz. UE L 430 z 2.12 2021, str. 1-23).
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SREDNIA CENA ZA UBEZPIECZENIE OC W 202 1 ROKU WYNIOSEA 50 1 ZI’. o

W 2021 roku ubezpieczyciele zlikwidowali prawie 1,2 min szkéd z OC komunikacyjnego przy zgtoszonym
1 min zdarzei. W wyniku jednego zdarzenia ubezpieczeniowego moze powstac kilka szkéd. 7 taka sytuacja
mamy do czynienia w przypadku kolizji wielu samochododw czy tez przy wielu rannych pasazerach, gdy kazdy
z nich oddzielnie zgtasza szkode w ramach jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

WYPADKI DROGOWE W POLSCE

W 2021 ROKU

DOSZL0 DO PRAWIE
23 WYPADKGW DROGOWYCH,
TYS. wKT6RYCH ZGINELD PONAD

2.2 1vs.068,

ZAS PONAD

26 TYS. zostaco Rannven.

Zabici i ranni to nie tylko kierujacy (w tym rowerzysci oraz kierowcy motocykli i motorowerdw), ale rowniez
pasazerowie oraz piesi.

z 2,2 TYSIECY 0SB ZABITYCH W WYPADKACH DROGOWYCH

PONAD ZAS PIESI TO PONAD
1.3ns. 400 200
T0 KIERUJACY POJAZDEM, T0 PASAZEROWIE, 0S0B.%

54 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021, https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.
55 Komenda Gtowna Policji, Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2021 roku, https:/statystyka.policja.pl/download/20/381967/Wypadkidrogowe2021.pdf.
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MAMY TENDENCJE DO PRZECENIANIA SWOICH UMIEJETNOSCIES.

Wedtug badania PIU dotyczacego ruchu drogowego

Ponad 91% badanych Srednio prawie 59%

. , o 96% badanych uwaza sie za j o
kierowcow uwaza sie za : ) respondentéw uwaza sie za
) ) raczej lub zdecydowanie ) , . L
raczej lub zdecydowanie . ) kierowcow z umiejetnosciami
dobrych kierowcow.

doswiadczonych. powyzej Sredniej.

L L L

Wskaznik respondentéw uwazajacych sie za kierowcéw z umiejetnosciami powyzej sredniej rosnie wraz z
wiekiem, ale nawet dla kierowcow w wieku 18-24 lata jest on na poziomie prawie 58%. Jednoczesnie wine
zrzucamy na nieostroznosc¢ innych uczestnikéw ruchu drogowego.

W OPINII RESPONDENTOW PONAD

700/0 Z NAS UWAZA, ZE PIESI W RUCHU DROGOWYM SA RAGZE) LUB ZDECYDOWANIE
NIEOSTROZNI, ZAS DLA ROWERZYSTOW TEN ODSETEK WYNIOSE 680 /U

Wedtug danych Policji®” wsrdd kierujacych pojazdami to grupa mtodych kierowcow (w wieku 18-24 lata)
charakteryzuje sie najwiekszym wskaznikiem liczby wypadkéw na 10 000 mieszkancow
(13,77; dane za rok 2021).

waoku 2021

BYLI ONI SPRAWCAMI PONAD

3 B TYS.

WYPADKOW, CO STANOWI

17,1%

WSZYSTKICH WYPADKOW
Z WINY KIERUJACEGO.

Kierujacy ponizej 25 roku zycia byli odpowiedzialni za ponad 17% wszystkich ofiar Smiertelnych wypadkow na
drogach w 2021 roku, cho¢ sami stanowig ok. 7% dorostej populacji mieszkancéw Polski.

PRZYCZYNA .
WYPADKOW SPOWODOWANYCH PRZEZ MEODYCH
38 20/0 KIEROWCOW BYLO , NIEDOSTOSOWANIE PREDKOSCI
y DO WARUNKOW RUCHU™.

56 Badanie: Bezpieczenstwoe ruchu drogowego na zlecenie PIU, SWResearch, maj-czerwiec 2022 r.
57 Komenda Gtéwna Policji, Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2021 roku,https:/statystyka.policja.pl/download/20/381967/Wypadkidrogowe2021.pdf.
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KIEROWCY W WIEKU

20—39 ur 1,89

ODPOWIADAJA ZA NAJWIEKSZA WYPADKOWNA
LICZBE WYPADKOW 10 000 MIESZKANCOW.
(6546 WYPADKOW
W 2021ROKU)

Do najwiekszej liczby wypadkow drogowych w 2021 roku doszto na terenie wojewddztw mazowieckiego,
wielkopolskiego, t6dzkiego, matopolskiego i $laskiego:

e 12 243

WYPADKOW STANOWIACYCH PRAWIE 54% 0GOLU WYPADKOW DROGOWYCH W POLSCE.

W poréwnaniu z innymi krajami Unii Europejskiej

POLSKA CHARAKTERYZUJE SIE JEDNYM
Z NAJWYZSZYCH WSKAZNIKOW ZABITYCH
W WYPADKACH DROGOWYCH:

10,6 na 100 mc

W 2020 ROKU.

Znaczaco odbiegamy od kolejnych krajow na liscie: Danii (6,5) oraz Litwy i Finlandii (6,2). Najnizej na liscie
znajduja sie Niemcy ze wskaznikiem 1,0 na 100 wypadkdw, pomimo ze odnotowujg one najwiecej
wypadkow drogowych w Unii Europejskiej (prawie 265 tys.) z najwyzsza liczba rannych (prawie 328 tys.)

i zabitych (2,7 tys.).”®

Z raportu Polskiej Izby Ubezpieczen dotyczacego bezpieczenstwa ruchu drogowego®” wynika, ze w opinii
kierowcow, wraz z zaostrzeniem kar za wykroczenia drogowe oraz po podniesieniu kwot mandatow, kierowcy
jezdza wolniej (58,1% respondentow odpowiedziato raczej tak i zdecydowanie tak) i bezpieczniej (51,3%
respondentow udzielito twierdzacych odpowiedzi). Rowniez zdecydowana wiekszo$¢ uwaza za stuszne, by
osoby, ktore regularnie popetniajg wykroczenia skutkujgce punktami karnymi, ptacity za OC wiecej (82,9%
respondentow).

58 Komenda Gfowna Policji, Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2021 roku, https:/statystyka.policja.pl/download/20/381967/Wypadkidrogowe2021.pdf.
59 Polska Izba Ubezpieczen, Raport badawczy: Bezpieczenstwo Ruchu Drogowego, czerwiec 2022.
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JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

ZAOSTRZENIE KAR ZA WYKROCZENIA DROGOWE ZNACZACO WPLYNELO NA SPOSOB JAZDY KIEROWCOW.

Biorgc pod uwage wyniki systemu fotoradarowego CANARD za 9 miesiecy 2022 roku,

ZAUWAZALNY JEST

36% , .
SPADEK PRZYPADKOW PRZEKROCZENIA . ~ A P ,

|
a

“

PREDKOSCI (770 TYS. PRZYPADKOW .

W 2022 ROKUI TMLN 206 TYS. W™
PRZYPADKOW W ANALOGICZNYM
OKRESIE ROKU 202 1),

W zwigzku ze zmiang prawa od czerwca 2022 roku zaktady ubezpieczen uzyskaty dostep do informacji
o mandatach i punktach karnych.

INFORMACJA 0 PUNKTACH KARNYCH TO DODATKOWY SPOSOB NA INDYWIDUALIZACJE SKLADEK OC, A TYM SAMYM

NA LEPSZE DOPASOWANIE WYSOKOSCI SKEADEK DO RYZYKA SPOWODOWANIA WYPADKU PRZEZ POSIADACZY
POJAZDOW.

60 https:/www.gov.pl/web/gitd/bezpieczenstwo-w-okresie-wszystkich-swietych.
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DOM, MIESZKANIE | 0DPOWIEDZIALNOSG CYWILNA W ZYCIU PRYWATNYM

JAK POMAGA UBEZPIECZENIE?

UBEZPIECZENIE MIESZKANIA 668 Zk POZAR BUDYNKU MIESZKALNEGO WRAZ LACZNA WYSOKOSC PRZYZNANEGO
ZE ZNAJDUJACYM SIE WEWNATRZ 0DSZKODOWANIA ODPOWIADALA
WYPOSAZENIEM. PRZYCZYNA SUMIE UBEZPIECZENIA | WYNIOSEA
POZARU BYLO ZWARCIE W INSTALACII 550 TYS. Zk
ELEKTRYCZNE)

UBEZPIECZENIE DOMU 450 Zk NIESZCZELNOSC PRZEWODU KOMINOWEGO UBEZPIECZYCIEL WYPLACIE
DOPROWADZILA DO POZARU DOMU. POZAR 0DSZKODOWANIE W WYSOK0SCI
INISZCZYE ELEMENTY KONSTRUKCI 210TYS. Zk
KOMINA | DACHU ORAZ WYPOSAZENIE
| RZECZY 0SOBISTE

UBEZPIECZENIE MIESZKANIA 5277k POZAR W MIESZKANIU, DO KTOREGO UBEZPIECZYCIEL WYPLACIk
DOSZEO W WYNIKU SAMOISTNEGO 0DSZKODOWANIE W WYSOKOSCI
ZAPALENIA SIE ELEMENTOW 504 TYS. Zk
ZNAJDUJACYCH SIE BLISKO KOMINA

UBEZPIECZENIE MIESZKANIA 1957k ZALANIE MIESZKANIA PODCZAS LACZNY KOSZT POMOCY DLA
NIEOBECNOSCI DOMOWNIKOW. POSZKODOWANYCH WYNIOSE
ZNISZCZONE PODLOGI, ZABUDOWA S1TYS. Zk
KUCHENNA, POSADZKI | DRZWI
Z FUTRYNAMI. KONIECZNE BYLO
PROFESJONALNE SPRZATANIE,
DEZYNFEKCJA | OSUSZENIE

0C W ZYCIU PRYWATNYM 480 Zk PODCZAS SPACERU PIES UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL 14 TYS. Zk
POSZKODOWANEGO ZOSTAL ZAATAKOWANY
| POGRYZIONY PRZEZ PSA NALEZACEGO
DO SPRAWCY. NA SKUTEK OBRAZEN
NIEZBEDNE BYLO LECZENIE POGRYZIONEGO
PSA1JEGO REHABILITACJA

0C W ZYCIU PRYWATNYM 30Zk ROWERZYSTA DOPROWADZIL DO KOLIZJI LACZNY KOSZT NAPRAWY AUTA, ZA
Z SAMOCHODEM 0SOBOWYM. W AUCIE KTORY ZAPLACIL UBEZPIECZYCIEL
ZOSTALO ZNISZCZONE LUSTERKO, MASKA 35TYS. Zk
| PRZEDNIA SZYBA

WEDLUG OSTATNIEGO SPISU LUDNOSCI

JEDNOCZESNIE

W 2021 ROKU
W ZU%JUE[%S[# \} WYSTAWIONO
159, ® 13.9 m
yhe NVIL . POLIS DOTYCZACYCH
MIESZKAN | DOMGW®" MIESZKAN | DOMOW.

61 Narodowy Spis Powszechy Ludnoéci i Mieszkan 2021 na poziomie wojewddztw, powiatéw i gmin, https:/stat.gov.pl/spisy-powszechne/nsp-2021/nsp-2021-wyniki-ostateczne/informacja-o-
wynikach-narodowego-spisu-powszechnego-ludnosci-i-mieszkan-2021-na-poziomie-wojewodztw-powiatow-i-gmin,1,1.html.
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JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

Nie oznacza to jednak automatycznie, ze az 91% mieszkan i doméw w Polsce jest przedmiotem ochrony
zaktadow ubezpieczen. Mozliwe jest posiadanie wiekszej liczby polis w odniesieniu do jednej nieruchomosci,
obejmujacych rézne ryzyka.

W szczegélnosci dotyczy to sytuacji, gdy ubezpieczenie murdéw mieszkania jest przedmiotem cesji na bank,
a ubezpieczenie ruchomosci oraz OC w zyciu prywatnym stanowi oddzielng polise.

L SZACUNKI RYNKOWE WSKAZUJA,
¢ ZE RZECZYWISTA LICZBA
UBEZPIECZONYCH DOMOW
| MIESZKAN MIESCI SIE
W PRZEDZIALE

h0-70%

Ubezpieczenie mieszkania i domu chroni wtascicieli nieruchomosci przed stratami finansowymi w wyniku
szkéd spowodowanych zywiotami takimi jak pozar czy powddz. Moze zosta¢ rowniez uzupetnione

0 ubezpieczenie ruchomosci, wazne w przypadku kradziezy i wtamania, jak rowniez o ubezpieczenie
odpowiedzialnoéci cywilnej w zyciu prywatnym czy tez o pomoc assistance (w tym assistance techniczny

i assistance medyczny).

Wi

Opierajac sie na badaniu Polskiej I1zby Ubezpieczen ,Mapa ryzyka Polakéw”, mozna zauwazy¢, ze Polacy sa
coraz bardziej sSwiadomi potencjalnych zagrozen wynikajacych ze zmian klimatu. \W tym zakresie najlepiej
postawic¢ na prewencje i wtasciwg ochrone majatku, ale tez zycia i zdrowia. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze
zmiany klimatyczne beda wptywac na nas zaréwno w sposéb bezposredni, jak i posredni, wynikajacy ze strat
ekonomicznych bedacych nastepstwem straty bezposredniej.

W CIAGU OSTATNICH 20 LAT LICZBA SUSZ
| POZAROW NA SWIECIE WZROSEA ‘
20%, ¥
0 0,

LICZBA POWODZI

0129%,

ZAS BURZ | HURAGANOW

073%.
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W 2017 roku na $wiecie miaty miejsce tacznie 683 zdarzenia

0 SZACOWANE) LACZNEJ STRACIE

335 MLD DOL.

Z CZEGO JEDYNIE

42%

BYL0 OBJETE UBEZPIECZENIEM.

Zdarzenia te spowodowaty 11,6 tys. ofiar Smiertelnych®.

Globalne ocieplenie i postepujgce zmiany klimatu powoduja czestsze i bardziej UBEZPIECZONYCH
intensywne katastrofy naturalne. By okresli¢ ich mozliwy rozmiar, warto przytoczyc BYLO JEDYNIE
dane dotyczace powodzi w Polsce z 2010 roku. PowodzZ dotkneta wowczas tacznie 0
24 tys. rodzin, a straty oszacowano na 12,8 mid zt. 1 2 5 /0
’ z
WARTOSCI STRAT.

Nawatnice na Kaszubach w 2017 roku przyczynity sie do dotkliwego zniszczenia ok. 45 tys. ha lasow,
a wstepnie szacowana strata Lasow Panstwowych zostata wyceniona na 1 mld zt. Wiatr uszkodzit i zerwat
dachy z prawie 4 tys. budynkdw.

W ZWIAZKU Z TYLKO TYM JEDNYM ZDARZENIEM UBEZPIECZYCIELE SZACOWALI

WYPLATE 0DSZKODOWAN NA 400 MLN ZI:

Na liscie ryzyk ,Mapy ryzyka Polakow” znalazt sie rowniez pozar w domu/mieszkaniu. Ryzyko straty finansowej
z tym zwigzane moze zosta¢ w catosci pokryte przez odpowiednio dobrane ubezpieczenie nieruchomosci.

W 2021 roku strazacy interweniowali prawie 580 tys. razy, z czego ponad 106 tys. interwencji dotyczyto
pozarow, zas 428 tys. miejscowych zagrozen.

WSROD POZAROW PRAWIE W WYNIKU POZAROW ZMARLO ZAS PONAD

34 1vs. 516 osis 241
INTERWENC)I ) (W TYM 8 DZIECI®), ODNIOSLY OBRAZENIA
DOTYCZYLO OBIEKTOW (W TYM 149 DZIECD.
MIESZKALNYCHES.

62 PIU, Klimat ryzyka, Jak prewencja i ubezpieczenia moga ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na otoczenie?, 2019, https:/piu.org.pl/wydawnictwo/raport-klimatyczny/.
63 Statystyczne podsumowanie 2021 roku - Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej - Portal Gov.pl (https:/www.gov.pl/web/kgpsp/statystyczne-podsumowanie-2021).
64 C2. Wypadki z ludzmi za dany okres, w poréwnaniu do analogicznego okresu ubiegtego roku, w rozbiciu na rodzaj zdarzenia - Otwarte Dane.
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WEDLUG DANYCH

£2020 ROKU

7NI-\ 10

OFIAR SMIERTELNYCH POZAROW
ZGINELO W MIESZKANIACH \?
LUB DOMACH®.

PP |

JAKO GLOWNE PRZYCZYNY KTORE RAZEM SA

Z0STALY WSKAZANE - ODPOWIEDZIALNE

NIEPRAWIDLOWA - LA ZA PRAWIE

EKSPLOATACIA | WADY

URZADZEN GRZEWCZYCH []

NA PALIWO STALE, 0
\ POZAROW.

..\b\\ E
PONAD

20 0/ POZAROW WYNIKA Z WADLIWYCH URZADZEN
0 (PRZEWODY, OSWIETLENIE, ODBIORNIKI).

Warto zwréci¢ uwage, ze ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym chroni nie tylko w przypadku zalania sgsiada,
ale moze rowniez chroni¢ wiasciciela polisy w przypadku wybicia pitkg przez dziecko szyby w samochodzie
sgsiada, pogryzienia przez psa, szkéd w wyniku poruszania sie rowerem, a takze obejmowac szkody powstate
w nieruchomosci wynajmowanej na czas wakacji.

65 Statystyczne podsumowanie roku - Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej - Portal Gov.pl (https:/www.gov.pl/web/kgpsp/statystyczne-podsumowanie-2021).
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WYJAZDY WAKACYINE

JAK POMAGA UBEZPIECZENIE?

UBEZPIECZENIE TURYSTYCZNE

2457k

65-LETNIA POSZKODOWANA UPADEA NA
CHODNIKU NA TERENIE NIEMIEC. ZOSTAEA
SKIEROWANA DO SZPITALA, W KTGRYM
PRZEPROWADZONO NIEZBEDNY ZABIEG
ORAZ HOSPITALIZACJE.

KOSZTY PONIESIONE NA ORGANIZACJE
SWIADCZEN WYNIOSLY 46 TYS. Zt

UBEZPIECZENIE TURYSTYCZNE

183 Zk

POSZKODOWANY PODCZAS JAZDY NA
NARTACH PRZEWROCIL SIE | ZLAMAL KOSC
UDOWA. ZOSTAL PRZETRANSPORTOWANY
ZE STOKU HELIKOPTEREM DO SZPITALA,

W KTORYM BYL OPEROWANY

| HOSPITALIZOWANY. FINALNIE DLA
POSZKODOWANEGO ZORGANIZOWANY
ZOSTAL TRANSPORT MEDYCZNY DO POLSKI.

KOSZTY PONIESIONE NA ORGANIZACJE
SWIADCZEN WYNIOSLY 43 TYS. Zk

UBEZPIECZENIE TURYSTYCZNE

200 Zt

ZAKAZENIE SARS-COV-2 PODCZAS POBYTU
W USA. KONIECZNOSC TRANSPORTU
POSZKODOWANEGO AMBULANSEM NA OSTRY
DYZUR. PIECIODNIOWY POBYT W SZPITALU.

LACZNY KOSZT POMOCY DLA
POSZKODOWANEGO 140 TYS. Zt

UBEZPIECZENIE TURYSTYCZNE

M7k

EWAKUACJA UBEZPIECZONEJ Z POWODU
CHOROBY WYSOKOSCIOWE DO SZPITALA.
LECZENIE TRWALO JEDNA DOBE.

EWAKUACJA DO SZPITALA KOSZTOWALA
OK.44TYS. Zk, KOSZTY LECZENIA
TTYS. Zk

W 2021 ROKU

POLACY ODBYLI LACZNIE

6,8

PODROZY ZAGRANICZNYCH

\
Y,

A

Z CZEGO

3,9

DOTYCZYLO WYPOCZYNKU,
REKREACJI | WYJAZDOW
WAKACYINYCH®.

66 GUS, Turystyka w 2021 r., https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-turystyka-sport/turystyka/turystyka-w-2021-roku,1,19.html.
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JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

Mimo 10% wzrostu liczby podrézy w 2021 roku, liczba wyjazdéw nadal pozostaje o potowe nizsza anizeli
przed pandemia (54% nizsza dla wyjazddw wakacyjnych, 29% nizsza dla wyjazdéw stuzbowych).

Podczas wakacji Polacy najchetniej odwiedzaja Chorwacje, Grecje, Wtochy, Czechy i Hiszpanie.
Krewnych najchetniej odwiedzalismy w Niemczech (38%) i Wielkiej Brytanii (21%).

NAJWIEKSZYM
ZAINTERESOWANIEM
CIESZY SIE

GRECJA »p 2

KTORA ZANOTOWALA
NAJWIEKSZY WZROST

5000 St I\

W ostatnim roku baze turystéw najszybciej odbudowywata Turcja (wzrost o 72% r/r)
oraz Egipt (wzrost 0 79% r/r).

WYKRES 34.
LICZBA PODROZY ZAGRANICZNYCH W MLN

Zrodto: GUS

12,7
" 12,0
11'3 n B

2016 2017 2018 2019 2020 2021

WYPOCZYNEK, REKREACIA, WAKACIE [ wvanzo zorowoTy I enukacyny B
ODWIEDZINY U KREWNYCH, ZNAJOMYCH [ RELIGUNY, PIELGRZYMKA [0 stuzBowy
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Zakres ubezpieczenia turystycznego zazwyczaj zawiera koszty leczenia, ktére moga zostac rozszerzone o koszty
transportu i ratownictwa, ubezpieczenie assistance, odpowiedzialnosci cywilnej, nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw, utraty bagazu podréznego, sprzetu sportowego/narciarskiego czy tez kosztow rezygnacji lub
koniecznosci zmiany rezerwacji.

POLACY MOGA KORZYSTAC Z DOSTEPU DO SkUZBY
ZDROWIA W INNYCH KRAJACH UNII EUROPEJSKIE) ORAZ
W PANSTWACH ZRZESZONYCH W EFTA (ISLANDIA,
LIECHTENSTEIN, NORWEGIA, SZWAJCARIA) DZIEKI
EUROPEJSKIE) KARCIE UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
(EKUZ). LECZENIE ODBYWA SIE W PUBLICZNEJ SLUZBIE
ZDROWIA NA ZASADACH 0BOWIAZUJACYCH OBYWATELI
DANEGO KRAJU I W ZALEZNOSCI 0D SYSTEMU
UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH MOZE WYMAGAC
WSPOLPLACENIA ZA USEUGI (NP. FRANCJA).

EKUZ nie obejmuje jednak kosztéw transportu do Polski, odptatnego w niektérych krajach ratownictwa
gorskiego, jak réwniez nie zapewnia szybkiej dostepnosci stuzby zdrowia. To sprawia, ze ubezpieczenie
turystyczne zwtaszcza w przypadku podrdzy zagranicznej jest niezbedne.

Odpowiednie ubezpieczenie (NNW) przydaje sie rowniez podczas podrézy krajowych, zwtaszcza w przypadku
uprawiania sportow.

W 2021 ROKU

ODBYLISMY LACZNIE

< 91
e MLN

PODROZY TURYSTYCZNYCH W GRANICACH POLSKI

/ W CELACH WYPOCZYNKU, REKREACJI | WAKAC)I
\ ORAZ PRAWIE

e 2

0 PODROZY, KTORYCH CELEM BYLY ODWIEDZINY
U KREWNYCH | ZNAJOMYCH.

O ile wyjazdy w celach wypoczynku, rekreacji i wakacji pozostaja na poziomie jedynie 1% nizszym niz przed
pandemia, tak liczba wyjazddéw w celu odwiedzin u krewnych i znajomych pozostaje nizsza o0 9% w poréwnaniu
z danymi za rok 2019.
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ROZDZIAL
JAK UBEZPIECZENIA ODPOWIADAJA NA OBAWY POLAKOW?

OBOWIAZEK ORGANIZATOROW TURYSTYKI

Polacy wyjezdzaja na wakacje indywidualnie oraz w ramach wycieczek organizowanych przez biura podrozy.

W PRZYPADKU PODROZY
INDYWIDUALNYCH

SAMI JESTESMY
ODPOWIEDZIALNI

ZA WYBOR ODPOWIEDNIEGO
UBEZPIECZENIA.

W przypadku korzystania z oferty biura podrézy organizatorzy turystyki maja obowigzek zawarcia na rzecz
0s6b uczestniczacych w wycieczce umowy ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,
obejmujacego koszty leczenia. Przepisy nie regulujg szczegdtowego zakresu takiego ubezpieczenia, jak rowniez
minimalnych sum ubezpieczenia. Warto zatem kazdorazowo zweryfikowaé, czy dla danego kraju okreslone
koszty leczenia okazg sie wystarczajace.

Organizatorzy turystyki®’ oraz posrednicy turystyczni sg réwniez zobligowani do zabezpieczenia pokrycia
kosztow powrotu klientéw z zagranicznej wycieczki i zwrotu wniesionych przez nich wptat, jesli impreza
turystyczna nie zostata zrealizowana w catosci. Dotyczy to sytuacji zabezpieczenia bezpiecznego powrotu
turystow oraz zwrotu wptaconych pieniedzy wptaconych na wakacje w przypadku, gdy biuro turystyczne
ogtosi upadtosc.

Organizatorzy turystyki powinni posiadac gwarancje bankowa lub ubezpieczeniowa, a w przypadku ustug
wykonywanych jedynie na terytorium Polski wystarczy, by organizatorzy i posrednicy posiadali rachunek
powierniczy, na ktory beda przyjmowac wptaty swoich klientéw. Zabezpieczenie powinno pokry¢ koszt powrotu
z imprezy turystycznej, a takze zapewni¢ zwrot wptat, jesli nie zostata ona w catosci zrealizowana.

GWARANCJE WYPLAT ZAPEWNIA TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY,

czyli wyodrebniony rachunek w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym. W zaleznosci od kierunku
(terytorium panstw europejskich, pozaeuropejskich) oraz formy transportu (lot czarterowy, inny)

SKLADKA DO
TURYSTYCZNEGO FUNDUSZU
GWARANCYJNEGO WYNOSI

0D "]DU 152]: '

0D KAZDEGO KLIENTA.

Z optaty sg zwolnione imprezy turystyczne na terytorium krajow majacych granice lgdowa z Polska.

67 Raport Rzecznika Finansowego, Ubezpieczenia turystyczne, 2018, https:/rf.gov.pl/wp-content/uploads/2020/05/Ubezpieczenia_turystyczne_raport_2018.pdf.
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Przyktadem zdarzenia byt upadek brytyjskiego biura podrézy Thomas Cook, wtasciciela
Neckermann Polska, ktore we wrzesniu 2019 roku nie byto w stanie regulowac swoich
zobowigzan.

POZA GRANICAMI KRAJU
POZOSTAWALO WOWCZAS

3,0 1vs

0S0B%.

W przypadku Neckermann Polska uruchomiona zostata gwarancja ubezpieczeniowa celem
pokrycia roszczen klientéw oraz pokrycia kosztéw sprowadzenia do kraju wszystkich
klientdw biura, ktdrzy na dzien ogtoszenia upadtosci pozostawali poza granicami Polski.

L

Na podstawie rozporzadzenia ministra edukacji narodowej, uczestnicy wycieczki lub imprezy zagranicznej
zorganizowanej przez szkoty i przedszkola musza zostac objeci ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw i kosztow leczenia®’.

0D 2014 ROKU

UBEZPIECZENIE 0D NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW DLA WYCIECZEK
| IMPREZ ORGANIZOWANYCH W POLSCE JEST DOBROWOLNE.

68 https:/piu.org.pl/blogpiu/czy-turysci-thomasa-cooka-moga-sie-czuc-bezpiecznie/.
69 § 15 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 8 listopada 2001 r. w sprawie warunkéw i sposobu organizowania przez publiczne przedszkola, szkoty i placowki krajoznawstwa
i turystyki (Dz. U. Nr 135, poz. 1516 z pozn. zm.).
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PRZEDSIEBIORSTWA
JAK POMAGA UBEZPIECZENIE?
UBEZPIECZENIE OC 3600 ZL PODCZAS BUDOWY TYMCZASOWEGO 0DSZKODOWANIE
DZIALALNOSCI OGRODZENIA ZOSTAEA USZKODZONA 132TYS. Zk
KANALIZACJA TELETECHNICZNA, W KTORE)
PRZEBIEGA KABEL SWIATLOWODOWY
DOBROWOLNE 21Nk POZAR BUDYNKU USEUGOWO-HANDLOWEGO 0DSZKODOWANIE
UBEZPIECZENIE BUDYNKU WYWOLANY NIEUMYSLNYM ZAPROSZENIEM 225TYS. Zk
0D OGNIA I INNYCH ZDARZEN OGNIA PRZEZ 0SOBY TRZECIE.
LOSOWYCH NAJPRAWDOPODOBNIE) DZIECI SASIADOW
PODPALILY SMIETNIK | OGIEN PRZENIOSL SIE
NA BUDYNEK
UBEZPIECZENIE 581Zk POZAR BUDYNKU ZAMIESZKANIA 0DSZKODOWANIE
GOSPODARSTWA ZBIOROWEGO, NIEWIELKIEGO PARTEROWEGO 405TYS. Zt
AGROTURYSTYCZNEGO HOTELIKU. BUDYNEK ULEGL CALKOWITEMU
ZNISZCZENIU WRAZ Z WYPOSAZENIEM
| RZECZAMI 0SOBISTYMI MIESZKAJACYCH.
PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA POZARU BYLO
PODPALENIE
UBEZPIECZENIE STATKOW 456TYS. Zk UPADEK DRONA PODCZAS WYKONYWANIA 0DSZKODOWANIE
POWIETRZNYCH POMIAROW. PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA 640 TYS. Zt
(AERO-CASCO) TO AWARIA UKLADU STEROWANIA
UBEZPIECZENIE FIRMY 280 Zk (ROCZNIE) W WYNIKU POZARU SPLONA LOKAL, UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
W KTGRYM ZNAJDOWALO SIE SOLARIUM | ZAKEAD 0DSZKODOWANIE
FRYZJERSKI. USZKODZONYCH ZOSTALO WIELE W WYSOK0SCI 79,7 TYS. Zk
SPRZETOW, M.IN. £OZKO DO OPALANIA
UBEZPIECZENIE FIRMY 5800 Zk (ROCZNIE) BUDYNEK FIRMY SPLONAL PODCZAS POZARU UBEZPIECZYCIEL WYPLACIE
WYWOLANEGO PRZEZ PRACOWNIKOW, KTORZY 0DSZKODOWANIE
WYKONYWALI MODERNIZACJE CENTRALNEGO W WYSOKOSCI 500 TVS. Zk
OGRZEWANIA
UBEZPIECZENIE FIRMY 4200 Zt (ROCZNIE) POZAR HALI SERWISOWO-MAGAZYNOWE) 0DSZKODOWANIE DLA
POSZKODOWANEGO
PRZEDSIEBIORCY 3 MLN ZL
0CZTYTURU 700 Zk (ROCZNIE) POSZKODOWANA W SALONIE FRYZJERSKIM UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
PROWADZONE) DZIALALNOSCI WYKONYWALA ZABIEG LASEROWEGO 86 TYS. Zk
GOSPODARCZE) PRZEDLUZENIA WLOSOW. DOSZLO DO
MECHANICZNEGO USZKODZENIA WEOSOW
| SKORY GLOWY
UBEZPIECZENIE DLA 650 Zk (ROCZNIE) W JEDNYM Z MIESZKAN NA PODDASZU UBEZPIECZYCIEL WYPLACIL
WSPOLNOTY MIESZKANIOWE) BUDYNKU DOSZLO DO POZARU. USZKODZONY 0DSZKODOWANIE
ZOSTAL STROP, POKRYCIE DACHOWE I KLATKA | W WYSOKOSCI 125 TVS. Zk
SCHODOWA
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0C KONSULTANTA 18500 Zk NA SERWERACH POSZKODOWANEGO DOSZL0 POSZKODOWANY OTRZYMAL
KOMPUTEROWEGO (ROCZNIE) DO INCYDENTU TYPU RANSOMWARE. 200TYS. Zt

HOSTINGIEM SERWEROW ZAJMOWALA SIE
UBEZPIECZONA FIRMA. POSZKODOWANY
STRACIL DOSTEP DO DANYCH, A DODATKOWO
NIE ZOSTALA POPRAWNIE UTWORZONA

ICH KOPIA ZAPASOWA. UTRATA DANYCH
BYLA WYNIKIEM BLEDU PRACOWNIKA

UBEZPIECZONE) FIRMY
0C DZIALALNOSCI 2700 Zk (ROCZNIE) POSZKODOWANY PRACOWNIK FIRMY UPADL UBEZPIECZYCIEL WYPLACIE
GOSPODARCZE) FIRMY NA ZIEMIE RAZEM Z RUSZTOWANIEM. DOZNAL | 61,5 TYS. ZE TYTULEM
BUDOWLANEJ SKOMPLIKOWANEGO ZEAMANIA NOGI. KOSZTOW LECZENIA
KONIECZNE BYLO LECZENIE OPERACYINE | ZADOSCUCZYNIENIA

OCHRONA MAJATKU | PRODUKCJI FIRM

W 2021 R.

PRZEDSIEBIORSTWA”

_ PRZEZNACZYLY NA UBEZPIECZENIA
SZKOD SPOWODOWANE PRZEZ ZYWIQLY, GRAD,
MROZ | INNE PRZYCZYNY LACZNA KWOTE PRAWIE

5 4 MLD Zk

(Z CZEGO 4,2 MLD Zk DOTYCZYEO SEKTORA
PRZEDSIEBIORSTW NIEFINANSOWYCH, ZAS

0,7 MLD PRACODAWCOW 10S0B PRACUJACYCH
NA WEASNY RACHUNEK).

Przeznaczyty tez 0,9 mld zt na ubezpieczenie naleznosci handlowych w ramach ubezpieczen kredytu i w ramach
gwarancji ubezpieczeniowych,

OBEJMUJAC OCHRONA

- 645,2 woz:

NALEZNOSCI HANDLOWYCH (503,2 MLD Zt
W 0BROCIE KRAJOWYM | 142,0 MLD Zk
W 0BROCIE EKSPORTOWYM)'".

70 Poprzez przedsiebiorstwa rozumiane s podmioty dziatajace w ramach sektora przedsiebiorstw niefinansowych, sektora instytucji finansowych, sektora instytucji rzadowych i samorzadowych,
sektora gospodarstw domowych ograniczonych do pracodawcéw i oséb pracujacych na wiasny rachunek oraz sektora instytucji niekomercyjnych dziatajacych na rzecz gospodarstw domowych.

71 PIU, https:/piu.org.pl/polskie-firmy-ubezpieczyly-obroty-handlowe-o-wartosci-prawie-650-mld-zl/#:~:text=\W%20zesz%C5%82ym%20roku%20polskie % 20firmy,Suma%20ubezpieczonych%-
20w%202021%20r.
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W tym czasie obroty towarowe handlu zagranicznego wyniosty 1316 mld zt w eksporcie i 1323 mld zt
w imporcie’?.

Podana powyzej taczna kwota ubezpieczenia naleznosci handlowych dotyczy zaréwno krajowych zaktadow
ubezpieczen, jak i oddziatéw zagranicznych zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw ubezpieczen dziatajacych
w ramach swobody swiadczenia ustug.

W 2019 roku ubezpieczenie kredytdw i poreczen realizowane przez oddziaty zagranicznych zaktadéw
ubezpieczen jak i oferowane w ramach swobody Swiadczenia ustug stanowity 30% tacznej sktadki ubezpieczen
kredytu i gwarancji ubezpieczeniowych’, ktorg zebraty krajowe zaktady ubezpieczen.

W 2020 ROKU

W POLSCE DZIALALNOSC
PROWADZILO PRAWIE

2.3 i

PRZEDSIEBIORSTW NIEFINANSOWYCH,
W KTORYCH PRACOWALO PRAWIE

10 MLN 0SOB.

Liczba takich przedsiebiorstw wzrosta o 2,3% rok do roku i 31% w okresie ostatnich 10 lat.
Liczba zatrudnionych spadta o 0,1% w skali roku, ale wzrosta o 12,9% w ostatnich 10 latach.

MIESIECZNE
WYNAGRODZENIE BRUTTO

W 2020R.

NA 1ZATRUDNIONEGO
WYNIOSEQ SREDNIO

N
514TYS.ZI’. %

(WZROST 0 4,4% ROK DO ROKU) e

i byto zréznicowane ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa i jego lokalizacje.

W 2020 r. przedsiebiorstwa niefinansowe osiggnety prawie 5,3 bin zt przychoddw ogdtem i wytworzyty PKB
w wysokosci 1,3 bin zt, a wartos¢ ich produkcji wyniosta 3,8 bln zt74.

72 GUS, Obroty towarowe handlu zagranicznego ogotem i wedtug krajow w 2021 r., https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/handel/obroty-towarowe-handlu-zagranicznego-ogolem-i-
wedlug-krajow-dane-ostateczne-w-2021-r-,2,14.html.

73 KNF, Dziatalno$¢ zagranicznych zaktadow ubezpieczen w Polsce/ Cross-Boarder activity of foreign insurance companies in Poland (publikacja 5.01.2021), https:/www.knf.gov.pl
/?articleld=72201&p_id=18.

74 Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2020 roku (publikacja roczna z dnia 30.12.2021 roku), Gtowny Urzad Statystyczny / Obszary tematyczne / Podmioty gospodarcze. Wyniki
finansowe / Przedsiebiorstwa niefinansowe / Dziatalno$¢ gospodarcza przedsiebiorstw z kapitatem zagranicznym w 2019 roku.
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: W 2021 ROKU

WYBUCHLO AZ

N 3,2 TVS.

A POZAROW OBIEKTOW PRODUKCYINYCH
‘ A | MAGAZYNOWYCH™.

Zniszczenia w wyniku pozaru fabryki czy hal magazynowych maja wptyw na cate przedsiebiorstwo, rowniez
na zatrudnianych pracownikéw, tancuchy dostaw i klientéw. Ogromne straty finansowe wynikajace z pozaru
moga w takim wypadku oznaczaé nie tylko koniec dziatalnosci firmy, ale posrednio wptyna¢ na powigzane
Z nig przedsiebiorstwa.

POSROD NAJCZESCIE) UBEZPIECZANYCH RYZYK W PROWADZENIU BIZNESU W POLSCE ZNAJDUJA SIE ZDARZENIA LOSOWE WYWOLANE PRZEZ

; ODPOWIEDZIALNOSC RYZYKO UTRATY ZYSKOW CANG. BUSINESS
%EJI:EWSII:\I?\EJ::;(R KRADZIEZ ZALANIE CYWILNA INTERRUPTION, BI), W TYM PRZERWY
' PRZEDSIEBIORCY W PROCESIE DOSTAW

Ryzyka te pojawiaja sie w roznej kolejnosci w zaleznosci od regionu, jako najistotniejsze w ocenie ryzyka
przedsiebiorstw na catym Swiecie.

RYZYKO CYBER

W ujeciu globalnym na pierwszym miejscu wsrdd ryzyk w prowadzeniu biznesu pojawia sie ryzyko cyber’é.

SZACUJE SIE, ZE AZ

80%

NARUSZEN BEZPIECZENSTWA
CYBERNETYCZNEGO STANOWA
ZLOSLIWE ATAKI (WZROST 0 10%
W POROWNANIU Z 2019 ROKIEM),

7 czego ogromng czesc¢ stanowig ataki typu ransomware blokujgce dostep do kluczowych dla firm danych
i ustug w celu wytudzenia okupu.

SZKODY Z TEGO TYTULU

STANOWILY GLOBALNIE 3 2 U/ )
0 WSZYSTKICH SZKOD CYBER | WZROSLY PONADDWUKROTNIE

W 2020 ROKU™".

75 Pozary wg kodu obiektu w rozbiciu na wojewddztwo, 2021, https:/dane.gov.pl/pl/dataset/2634/resource/36125/table?page=1&per_page=20&g=&sort=.
76 Allianz Risk Barometer 2022, https:/www.agcs.allianz.com/content/dam/onemarketing/agcs/agcs/reports/Allianz-Risk-Barometer-2022.pdf.
77 The Changing Face of Cyber Claims 2021: A cyber insurance loss study in Continental Europe, Marsh LLC, 2021.
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Podczas gdy najbardziej zagrozonymi branzami sg instytucje finansowe, zaktady produkcyjne oraz firmy sektora
telekomunikacyjnego, przypadki zgtaszanych szkdd zwigzanych z ryzykiem cyber rosng we wszystkich branzach.

KAZDA FIRMA CZY ORGANIZACJA KORZYSTAJACA Z NOWYCH TECHNOLOGII LUB PRZETWARZAJACA DANE JEST
NARAZONA NA RYZYKA CYBERNETYCZNE.

W 2021 roku CERT Polska, zespdt powotany do reagowania na naruszenia bezpieczenstwa w internecie,

ODNOTOWAL

182%

_ WZROST
OBSLUZONYCH INCYDENTOW
CYBERBEZPIECZENSTWA

W POROWNANIU

£ 2020 ROKIEM. ,

3

Najpowszechniejszymi zagrozeniami sklasyfikowanymi przez CERT Polska’® byty oszustwa komputerowe
(86,4% obstuzonych incydentéw), w tym phishing (76,6% obstuzonych incydentéw), gdzie podszywajac
sie pod rézne osoby lub instytucje, przestepcy prébowali wytudzi¢ poufne informacje, hasta, uzyskac
dostep do systemow komputerowych, portali spotecznosciowych, intranetu firmowego czy naktonic

do okreslonych dziatan.

Na drugiej pozycji powszechnych zagrozen znajduje sie ztosliwe oprogramowanie (9,7% incydentow),
mogace przyjmowac szereg postaci: od wirusow wyswietlajacych nam niechciane reklamy po
oprogramowanie szpiegowskie wykradajgce poufne dane.

WZROST LICZBY INCYDENTOW

4 TYPU RANSOMWARE
4 13%
o % " * 0 0
SZCZEGOLNIE DOTYKA PODMIOTY
INFRASTRUKTURY CYFROWE),
ADMINISTRACJE PUBLICZNA ORAZ

0SOBY FIZYCZNE.

Przestepcy zadajg okupu juz nie tylko za odzyskanie zaszyfrowanych danych, zablokowanie dostepu do
zasobow komputerowych firmy, ale rowniez coraz czesciej za nieujawnianie i nieinformowanie o samym
ataku. Z naruszeniem cyberbezpieczenstwa moga wigzac sie zatem nie tylko straty wynikajace z przerwy
w dziatalnosci firmy, konieczno$cii odtworzenia zniszczonych lub utraconych danych, ale rowniez utraty
reputacji firmy i zaufania jej klientdw, naruszenia praw autorskich i praw witasnosci przemystowej oraz
potencjalne grzywny, kary administracyjne i odszkodowania.

78 Krajobraz bezpieczenstwa polskiego internetu w 2021 roku, CERT Polska, 10 maja 2022, https:/cert.pl/posts/2022/05/krajobraz-bezpieczenstwa-polskiego-internetu-w-2021-roku/.

74 | RAPORT WPLYWU
]



Gtosnym przyktadem zagrozenia typu ransomware byt atak na polskiego wydawce i producenta
gier komputerowych w lutym 2021 roku. Firma CD Projekt ujawnita kradziez kodéw gier
komputerowych, danych z dziatéw ksiegowosci, HR i dziatu prawnego”’.

Firma poinformowata, ze zaszyfrowane dane udato sie przywrdcic z kopii zapasowych, jednak
wykradzione kody pojawity sie na nielegalnych aukcjach w Internecie.

L

Wedtug badania przeprowadzonego przez IBM Security

SREDNI KOSZT NARUSZENIA
DANYCH OSIAGA KWOTE PONAD

4,2 MLN DOLAROW

NA INCYDENT | USTEPUJE
TYLKO KOSZTOM ATAKOW TYPU
RANSOMWARE SZACOWANYM NA

4,62 MLN DOLAROW®®.

Nasilenie sie zjawiska atakow ransomware oraz ciagty wzrost strat spowodowanych tego typu atakami nie
pozostaje bez wptywu na ustugi ubezpieczeniowe. Z jednej strony upowszechnienie sie zagrozen cyber
sprawito, ze zaktady ubezpieczen podchodza w bardzo ostrozny sposéb do ubezpieczenia takich ryzyk,
ale z drugiej strony cyberprzestepcy czesto przeprowadzajg ataki na cele, firmy, osoby i instytucje, ktére
ubezpieczone, z wiekszym prawdopodobienistwem bedg sktonne zaptaci¢ okup?®!.

Wytudzenia czy zadania okupu za odszyfrowanie danych to niejedyne cyberryzyka, na ktore narazone sg
firmy. W wyniku btedu pracownika réwniez moze doj$¢ do zarazenia firmowych systeméw wirusem czy
nieumysinego udostepnienia danych klientdéw np. poprzez nieszyfrowang komunikacje czy omytkowy e-mail.
Mozliwa jest takze utrata poufnych danych w wyniku kradziezy sprzetu komputerowego.

UBEZPIECZENIA RYZYK CYBERNETYCZNYCH MAJA NA CELU OCHRONE PRZED SKUTKAMI | POKRYCIE STRAT
WYNIKAJACYCH Z UTRATY, USZKODZENIA CZY WYCIEKU DANYCH WSKUTEK ATAKU, INFEKCJI WIRUSEM, BLEDU
PRACOWNIKA CZY PODATNOSCI OPROGRAMOWANIA | SPRZETU ORAZ KONSEKWENC)I NARUSZENIA PRZEPISOW
DOTYCZACYCH PRYWATNOSCI TAKICH JAK NP. RODO.

Ochrona czesto zapewnia rekompensate utraconych zyskow, zapewniajac niezbedne do podtrzymania
dziatalnosci firmy Srodki i umozliwiajac pokrycie kosztéw minimalizacji skutkéw incydentéw zwigzanych

z cyberbezpieczenstwem oraz z naprawa szkdd, takich jak koszty odzyskania danych, pracy informatykow,
obstugi prawnej. Moze takze zawierac pokrycie kosztéw roszczen wynikajacych

z odpowiedzialnosci firmy za naruszenie zabezpieczert danych osobowych, obowigzku zachowania poufnosci
czy przekazania dalej ztosliwego oprogramowania w sieci, a takze pomoc specjalistow, ktorzy pomoga
przywroci¢ dane, zapobiegna przerwom w dziatalnosci, odpowiednio zarzadzajac incydentami bezpieczenstwa,
zapewnig pomoc prawng w zakresie roszczen czy zorganizuja dziatania PR.

79 https:/www.cdprojekt.com/pl/media/aktualnosci/aktualizacja-informacji-dotyczacych-ataku-hakerskiego/.
80 Cost of a Data Breach Report 2021, IBM Security, Cost of a Data Breach Report 2021 (ibm.com).
81 https:/www.reuters.com/markets/europe/insurers-run-ransomware-cover-losses-mount-2021-11-19/.
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ROLNICTWO

JAK POMAGA UBEZPIECZENIE?

UBEZPIECZENIE MIENIA 484 7k UDERZENIE PIORUNA ZNISZCZYLO STAKE ELEMENTY DOMU, kACZNY KOSZT POMOCY DLA
W GOSPODARSTWIE ROLNYM JAK ROWNIEZ WIELE ELEMENTOW ELEKTRONICZNYCH: POSZKODOWANEGO WYNIOSE
DOMOFON, SYSTEM ALARMOWY, SILOWNIKI W BRAMACH 24TYS. Zk

WJAZDOWYCH, SIEC KOMPUTEROWA ITP

AGRO-CASCO 3100 Zk POZAR MASZYNY ROLNICZEJ PODCZAS POSTOJU. 0DSZKODOWANIE DLA
ZGODNIE Z OPINIA STRAZY POZARNEJ DOSZLO DO UBEZPIECZONEGO Z TYTUE
ZWARCIA INSTALAC)I, NASTEPNIE DO PRZEPALENIA ZNISZCZONEGO MIENIA

ZBIORNIKA Z OLEJEM NAPEDOWYM | ZAPLONU PALIWA 201TYS. Zk

Zgodnie z prawem rolnicy majg obowiazek zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej oraz
ubezpieczenia budynkéw na terenie gospodarstwa rolnego. Ubezpieczenie w gospodarstwie rolnym moze zostac
rozszerzone o ubezpieczenie maszyn, upraw rolnych i zwierzat hodowlanych. Obowigzek ubezpieczenia upraw rolnych
od ryzyka suszy, gradu, ujiemnych skutkéw przezimowania i przymrozkdw wystepuje w przypadku korzystania przez
rolnikow z doptat bezposrednich. W takim przypadku konieczne jest wykupienie ubezpieczenia, ktore pokrywac bedzie
co najmniej 50% upraw rolnych objetych dofinansowaniem. Oddzielnemu ubezpieczeniu podlegaja maszyny i zwierzeta
znajdujace sie w budynkach gospodarstwa rolnego.

W 2020 ROKU UBEZPIECZENIEM s ORAZ PONAD
ROLNYM UBJETE3 2 > .lg
BYLO PRAWIE
,& MLN HA s ﬂ 2 MLN
UPRAW ROLNYCH ks ZWIERZAT HODOWLANYCH.

Ubezpieczona powierzchnia upraw rolnych stanowita 29% powierzchni upraw tacznie. \Wedtug Rocznika
statystycznego rolnictwa $rednia suma ubezpieczenia dla upraw rolnych wynosita 92 tys. zt%2. Udziat powierzchni
ubezpieczonych upraw w ostatnich kilkunastu latach oscyluje wokét poziomu 30%.

W 2021 roku sktadka z tytutu ubezpieczen upraw roslinnych i zwierzat hodowlanych wyniosta ponad 507 min zt.
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zapewnia dotacje do sktadek producentéw rolnych z tytutu zawarcia
ubezpieczenia upraw rolnych i zwierzat gospodarskich. W 2021 roku zostato zawarte 202,8 tys. umow ubezpieczen
upraw roslinnych oraz 9,8 tys. ubezpieczer zwierzat hodowlanych. Srednie odszkodowanie wyniosto ponad 9,2 tys. zt
dla upraw roslinnych i 12,6 tys. zt dla ubezpieczen zwierzat hodowlanych. \W 2021 roku zgtoszono ponad 20,5 tys.
zdarzen strat w uprawach rolnych i dotyczacych zwierzat hodowlanych®. W latach 2008-2021 zaktady ubezpieczen
wypftacity facznie 4,576 mld zt odszkodowan z tytutu ubezpieczen rolnych®, w tym w ogromnej wiekszosci z tytutu
szkéd w uprawach powstatych w wyniku ujemnych skutkéw przezimowania, przymrozkéw wiosennych oraz gradu

i deszczy nawalnych.

Na skutek zmian klimatycznych i czestszych fal upatéw mozemy spodziewac sie utrudnionego dostepu do wody

i pogorszenia warunkow rozwoju roslin, w tym zwiekszenia ich podatnosci na choroby. Wydtuzy sie okres wegetacyjny
roslin, a wystapienie przymrozkéw moze powodowac masowe zniszczenia kwiatow i zawiazkdw owocowych. W Polsce
koncentracja produkgji sadowniczej wystepuje na niewielkich obszarach (Gréjec, Nowy Sacz, Trzebnica). W 2017 roku
wiosenne przymrozki spowodowaty o 30% nizsze plony z polskich sadéw. Zaktady ubezpieczen wyptacity wowczas

45 min zt odszkodowan, cho¢ ubezpieczona byfa tylko niewielka czes¢ zbiorow®.

82 GUS, Rocznik statystyczny rolnictwa, 2021, https:/stat.gov.pl/obszary-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-rolnictwa-2021,6,15.html.
83 KNF, Biuletyn Roczny. Rynek ubezpieczen 2021, Czes¢ V - Sprawozdanie statystyczne, https:/www.knf.gov.pl/?articleld=79449&p_id=18.

84 Dane Polskiej Izby Ubezpieczen.

85 PIU, Klimat ryzyka, Jak prewencja i ubezpieczenia moga ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na otoczenie?, 2019, https:/piu.org.pl/wydawnictwo/raport-klimatyczny/.
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ROZDZIAk 4: SPOLECZNE INICJATYWY UBEZPIECZYCIELI

ZAKEADY UBEZPIECZEN JAKO INSTYTUCJE
ZAUFANIA PUBLICZNEGO SWIADCZA USEUGI
| OFERUJA OCHRONE W RAMACH DZIALALNOSCI
UBEZPIECZENIOWEJ. CZESTO JEDNAK WYCHODZA
POZA USTAWOWE RAMY DZIALALNOSCI
| ANGAZUJA SIE W POMOC ZNACZNIE SZERZE).
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ROZDZIAL
SPOLECZNE INICJATYWY UBEZPIECZYCIELI

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE | ROZWOJ SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

Z ankiety przeprowadzonej przez Polska Izbe Ubezpieczen wynika, ze zaktady ubezpieczen przeznaczajg
rocznie prawie 35 min zt na dziatalnosc¢ spoteczna. Niektore zaktady ubezpieczen tworzg dodatkowe fundusze
prewencyjne. Wydatkuja z nich 92 mlin zt na dziatalno$¢ prewencyjng i profilaktyczng, wspierajac publiczne
placéwki medyczne, policje, straz pozarng, stuzby ratunkowe. Organizuja tez skierowane do spoteczenstwa akcje
propagujace bezpieczenstwo na drogach, nad woda czy na stoku.

LACZNE SRODKI Z UWZGLEDNIENIEM
FUNDUSZY PREWENCYJNYCH
| SPONSORINGOWYCH WYNIOSLY

W 2021 ROKU

PONAD 1 27 MLN Zk

Dziatania prewencyjne i edukacja stanowia najwazniejszy obszar zaangazowania ubezpieczycieli. Towarzystwa
ubezpieczen wspieraja liczne akcje informacyjno-edukacyjno-szkoleniowe Policji (Biura Prewencji Komendy
Gtownej Policji), lokalnych centréw bezpieczenstwa ruchu drogowego i organizacji samorzadowych majace na
celu poprawe bezpieczenstwa i edukacje. Konkretne wsparcie wiaze sie zaréwno z dofinansowaniem kampanii
spotecznych i szkolen z zakresu prewencji, jak i zakupem sprzetu pomagajacego stuzbom ratowniczym szybciej
i skuteczniej udziela¢ pomocy poszkodowanym.

Waznym obszarem obok edukacji zwigzanej z bezpieczenstwem jest edukacja ubezpieczeniowa. Zaktady
ubezpieczen prowadzg dziatania na rzecz poprawy Swiadomosci ubezpieczeniowej w spoteczenstwie,
przeciwdziatajac brakowi czy niedoubezpieczeniu, informujac o tym, co i jak powinnismy ubezpieczac.
Zaktady rowniez bardzo aktywnie wtaczaja sie w kampanie informacyjne przeciwdziatajagce oszustwom
i wytudzeniom.

Niemal wszystkie ankietowane firmy ubezpieczeniowe wtaczaja sie w dziatalnos¢ zwigzana z ochrong zdrowia,
promocje zdrowego trybu zycia, aktywnosci fizycznej i badan profilaktycznych. Efektami tego wsparcia byto
przekazanie specjalistycznego sprzetu (monitory medyczne, tézka intensywnej terapii, wozki anestezjologiczne)
oraz pomoc rzeczowa i finansowa w walce ze skutkami epidemii COVID-19 (m.in. przekazanie
bezprzewodowych stetoskopow). Zaktady ubezpieczen licznie wtaczajg sie w kampanie spoteczne zwigzane

z profilaktyka antynowotworowg (wspierajac realizacje bezptatnych badarh mammograficznych czy USG jader).

SZACUJE SIE, ZE ZASIEG DZIALALNOSCI
SPOLECZNEJ, ZDROWOTNE)

| EDUKACYINEJ PRZY UCZESTNICTWIE
UBEZPIECZYCIELI OBJAL

10 MLN 0SOB.
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WOLONTARIAT

Pracownicy firm ubezpieczeniowych aktywnie angazujg sie w dziatalnos$¢ spoteczng m.in. poprzez aktywnosc
w ramach wolontariatu pracowniczego.

W 2021 ROKU

W TE FORME POMOCY
ZAANGAZOWALO SIE BLISKO

3,9 1vs

PRACOWNIKOW ZAKLADOW
UBEZPIECZEN (11% 0GOLU
ZATRUDNIONYCH W SEKTORZE).

A

\ o .\

Daje to blisko 27 tys. godzin prac spotecznych o rownowartosci 530 tys. 7%,

ZAKLADY UBEZPIECZEN WSPIERAJA SZEREG ORGANIZAC)I | INSTYTUC)I. POMOC WOLONTARIUSZY, POMOC MATERIALNA | FINANSOWA OTRZYMALY M.IN.

BANK ZYWNOSCI SOS W WARSZAWIE FUNDACIA ALIVIA FUNDACIA GEOSY KOBIET
CARITAS FUNDACIA AUSCHWITZ-BIRKENAU FUNDACIA IM, LESLAWA PAGI

DR CLOWN FUNDACIA DAJEMY DZIECIOM SILE FUNDACIA JA WISEA

FUNDACIA ,DAJ HERBATE” FUNDACIA DIGITAL UNIVERSITY FUNDACIA K.LDSS.

FUNDACIA , DOBRO POWRACA” FUNDACIA DOBRODZIEJE SIE FUNDACIA KAPITAN SWIATELKO
B CLcIA, ZDROUIE FUNDACJA DRUGA STRONA LUSTRA FUNDACJA KWIAT KOBIECOSCI
FUNDACIA ,KTOS" FUNDACIA DZIECIECA FANTAZIA FUNDACIA LA CINTA
;‘[’]'\“M"[]“T%‘[‘]ﬁ%g“T”"EK DZIECIOM ZCHOROBA | pynpacya gasa FUNDACJA MEODZIEZOWE) PRZEDSIEBIORCZOSC!
FUNDACIA , PO DRUGIE" FUNDACIA GAJUSZ ;%r:l%%tggANﬁulwg%Kngﬁml]M
FUNDACIA NADZIEIA FUNDACIA OCEAN MARZEN FUNDACIA PROFELIS

FUNDACIA RAK'N'ROLL FUNDACIA STOCZNIA FUNDACIA TWARZE DEPRES)
FUNDACIA VITAL VOICES FUNDACIA VOICES OF CHILDREN FUNDACIA DAJE GEOWE

HELP FOR KIDS PCK POLSKA AKCIA HUMANITARNA
POWISLANSKA FUNDACIA SPOLECZNA $0S WIOSKI DZIECIECE STOWARZYSZENIA ,DRZEWKD"
fggg‘é‘smﬁ’ﬂgs"éE%Eﬁémag‘s’t%ﬁnmﬁm STOWARZYSZENIE SARCOMA STOWARZYSZENIE SERCE MIASTA
STOWARZYSZENIE WIOSNA WosP ZACZYTANLORG

86 Obliczone wedtug minimalnej stawki godzinowej, 2022.
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ROZDZIAL
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CALL CENTER GLOWNEGO INSPEKTORATU SANITARNEGO

W CZASIE SZCZYTU
PANDEM COVID-19 W POLSCE

1 BZI-\KU-\DUW UBEZPIECZEN
WZIEED UDZIAL W PRZEDSIEWZIECID

ORGANIZOWANYM PRZEZ
POLSKA 1ZBE UBEZPIECZEN,

finansujac dodatkowe call center dla Gtownego Inspektoratu Sanitarnego (GIS). Ta inicjatywa wsparta przez
niemalze catg branze ubezpieczeniowg zapewnita srodki dla pracy 100 konsultantéw udzielajacych pomocy
osobom z podejrzeniem lub chorych na COVID-19, przez cata dobe, siedem dni w tygodniu.

UKRAINA

Ubezpieczyciele czynnie wigczyli sie w pomoc Ukrainie, zarowno poprzez wsparcie organizacji pozarzadowych,
jak ,Pomoc dzieciom na Ukrainie” czy UNICEF, jak i zbidrke zywnosci, artykutow pierwszej potrzeby i lekdw
oraz wspotfinansowanie transportu materiatow medycznych do Ukrainy. Wiele zaktadéw ubezpieczen
wprowadzito obstuge klientéw w jezyku ukraifskim. Niektore zaktady ubezpieczen zaoferowaty réwniez
bezptatne ubezpieczenie OC graniczne dla uchodZcow z Ukrainy na okres 30 dni oraz rozszerzyty oferte

swoich produktow o rozwigzania dla obywateli Ukrainy, takie jak ubezpieczenia szkolne obejmujace ochrone
ubezpieczeniowa NNW w ramach zawartych polis szkolnych, OC najemcy wspierajace osoby, ktére uzyczyty
badz wynajety mieszkania uchodzcom czy specjalne oferty polis mieszkaniowych skierowane do spotdzielni
mieszkaniowych.

Instytucjonalny charakter pomocy obejmowat rowniez wsparcie dla pracownikéw firm z Ukrainy, pomoc w ich
przeprowadzce do Polski i organizacje mieszkan. Zaktady ubezpieczen pomogty w relokacji do Polski kilkuset
osobom. Udostepnity czes¢ lokali na pomoc obywatelom Ukrainy, organizujac w nich tymczasowe lokum

czy tez Swietlice dla dzieci.

Polska Izba Ubezpieczer nawigzata kontakt ze szpitalami w Ukrainie oraz zorganizowata zbiérke srodkéw na
zakup sprzetu medycznego, a dalej jego transport do placowek medycznych w Ukrainie. W swojej siedzibie
zorganizowata lekcje jezyka polskiego dla obywateli Ukrainy. W akcje pomocy zaangazowali sie w ramach
wolontariatu wszyscy pracownicy |zby.

DZIALANIA PROEKOLOGICZNE

Zaktady ubezpieczen podejmuja szereg inicjatyw, ktérych celem jest zmniejszenie
wptywu ich dziatalnosci na srodowisko. \W swoich strategiach rozwoju uwzgledniajg
cele klimatyczne oraz wspierajg swoich klientéw w drodze do neutralnosci
klimatycznej, wdrazajac zielone produkty, tj. ubezpieczenia odnawialnych
Zrodet energii (elektrowni wiatrowych, instalacji fotowoltaicznych), oferujgc
rozbudowane ubezpieczenia assistance. Promujg naprawe, a nie wymiane
zepsutego sprzetu czy nowy zakres ubezpieczen autocasco dla wiascicieli
pojazdow elektrycznych.

Ubezpieczyciele inwestuja w rozwiazania proekologiczne w swoich
budynkach (filtry wody, systemy segregacji odpaddw, energooszczedne zrodta N
Swiatta), ograniczajg zuzycie papieru poprzez digitalizacje procesow i zachecaja >
do zadbania o jakos¢ powietrza, udostepniajac pracownikom infrastrukture

umozliwiajaca dojezdzanie do pracy rowerem.
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ANALIZA ZALEZNOSCI PRZEPLYWOW
MIEDZYSEKTOROWYCH ZOSTALA OPARTA
0 OPUBLIKOWANA W MARGU 2022 ROKU PRZEZ
GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY MACIERZ
WYKORZYSTANIA WYROBOW
| USLUG Z 2018 ROKU.
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Macierz stanowi uaktualnienie bilansu przeptywdéw miedzygateziowych, ktéry publikowany jest raz na

5 lat. Ostatnia publikacja bilansu nastapita w 2019 roku w odniesieniu do danych za 2015 rok. Przeptywy
miedzysektorowe zawierajg rowniez informacje o konsumpgji i alokacji konsumowanych wyrobdw przypadajace]
na kazdy z sektorow gospodarki. Macierz wykorzystania wyrobow i ustug z 2018 roku zostata uzyta do
wyliczen wptywu ubezpieczen za lata 2018-2021. Do wyliczen za rok 2017 wykorzystano bilans przeptywéw
miedzygateziowych w odniesieniu do danych za 2015 rok i opublikowany w 2019 roku.

Przy wyliczeniu wptywu posredniego sektora ubezpieczer na PKB odszkodowania w dziale pozostatych
ubezpieczen osobowych i ubezpieczen majatkowych zostaty przyporzadkowane do odpowiednich sektoréw
gospodarki w ujeciu procentowym i odzwierciedlajg zakup okreslonych produktéow pozwalajacych na
odtworzenie utraconego majatku badz tez reprezentujg wydatki poniesione w sektorze opieki zdrowotnej.
W przypadku ubezpieczen na zycie, ze wzgledu na brak bezposredniego przetozenia odszkodowawczego
Swiadczen, przyjeto zatozenie, ze Swiadczenia z umow dodatkowych (w tym np. wypadkowe i chorobowe)
wyptacone w ramach ubezpieczen dodatkowych wracaja w 50% do sektora opieki zdrowotnej, w pozostate]
czesci wysokos¢ sSwiadczenia dzielona jest zgodnie ze struktura konsumpcji, co odzwierciedla spozytkowanie
Swiadczenia wyptaconego w przypadku wypadku, choroby lub $mierci innego cztonka rodziny. Ze wzgledu
na znaczacy udziat oszczednosci w $wiadczeniach wyptaconych z tytutu pozostatych ubezpieczen na zycie,
Swiadczenia te nie zostaty ujete w wyliczeniu wptywu posredniego i indukowanego.

Ze wzgledu na to, ze wynagrodzenia posrednikdéw uwzglednione sg w zuzyciu posrednim, wptyw posrednikdw
ubezpieczeniowych zostat ujety we wptywie posrednim w czesci, w jakiej koszt posrednikow ubezpieczeniowych
zostat uwzgledniony w macierzy przeptywoéw miedzysektorowych. Tym samym liczba posrednikéw
ubezpieczeniowych oraz etatéw generowanych przez wptyw posredni nie bedg tozsame. Etaty generowane
poprzez wptyw posredni uwzgledniaja ponadto wptyw odszkodowan na pozostate sektory gospodarki.

Statystyki dotyczace poszczegdlnych rodzajow ubezpieczerh majatkowych i pozostatych osobowych zostaty
przedstawione w oparciu o grupy ubezpieczen i klasy rachunkowe reasekuracji facznie. Przyporzadkowanie
klas rachunkowych reasekuracji do grup ubezpieczen zostato przeprowadzone zgodnie z definicjg okreslenia
,klasy rachunkowej” §2 punkt 1, podpunkt 26) Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 r.
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktaddw ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji

(Dz.U. 2016 poz.562).
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Zastrzezenia i ograniczenia
Niniejszy raport zostat opracowany przez Milliman na zlecenie i przy wspétautorstwie Polskiej Izby Ubezpieczen.

Raport przedstawia opis wptywu ubezpieczen na polska gospodarke i spoteczenstwo oraz analize tego, jak ubezpieczenia zmieniaja Polske i polskie
spofeczenstwo, ale nie zawiera odniesien do dziatalnosci poszczegdlnych zaktadow ubezpieczen. Informacje zawarte w niniejszym raporcie maja charakter
ogolny i nie powinny by¢ traktowane jako jakakolwiek forma doradztwa dotyczaca indywidualnej sytuacji lub firmy. Pomimo Zze wedtug najlepszej wiedzy
Milliman informacje wykorzystane w raporcie zostaty zaczerpniete z wiarygodnych zrédet, ani Milliman, ani Polska Izba Ubezpieczen nie gwarantuja doktadnosci
i kompletnosci takich informacji ani wnioskéw wysnutych na ich podstawie. Czytelnicy nie powinni polegac na tresci raportu bez dokonania niezaleznej oceny
jego doktadnosci oraz kompletnosci. Ani Milliman, ani Polska Izba Ubezpieczen nie sa zobowiazani wobec jakiegokolwiek czytelnika niniejszego raportu do
zachowania nalezytej starannosci i zrzekaja sie wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek ocen lub wnioskow czytelnikow. Milliman nie przyjmuje
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody poniesione przez jakiekogolwiek czytelnika w wyniku dziatania lub zaniechania dziatania

w oparciu o jakiekolwiek wnioski, stwierdzenia, fakty, liczby, opinie lub stwierdzenia zawarte w niniejszym raporcie.

©2023 Milliman i PIU. Wszelkie prawa zastrzezone. Raport oraz wszelkie informacje w nim zawarte sa chronione prawami autorskimi Milliman oraz
Polskiej Izby Ubezpieczen i nie moga by¢ rozpowszechniane, modyfikowane ani powielane bez uzyskania zgody Milliman i PIU.
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